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Com a conclusao dos trabalhos realizados no ambito do
projeto "Patrimdnio cultural, produtos locais, natureza e
turismo como base econémica para o desenvolvimento
da RBTMI" estamos a chegar ao fim de mais uma etapa
decisiva para a afirmacgao e desenvolvimento desta
Reserva.

O projeto, iniciado em 2017 e cofinanciado pelo FEDER
no ambito do programa POCTEP, permitiu dar passos
fundamentais para reforcar a unidade do territorio,
proteger valores ambientais e culturais e promover uma
imagem comum.

Todo este trabalho deixa marcas profundas na Reserva
e nas suas comunidades, servindo agora para alavancar
o desenvolvimento em respeito pelas exigéncias
da conservacao. Ha uma nova marca impactante e
memoravel, com uma imagem institucional que une
o territério. Disponibilizaram-se meios e suportes de
comunicagao que irdo contribuir para promover os
nossos valores, como guias de produtos e de recursos
turisticos, folhetos, video, pagina web, app interativa ou
um stand para impulsionar a nossa presenca em Feiras.
Vimos nascer uma plataforma para os produtores locais
se promoverem e realizarem vendas, estabelecendo
uma rede que valoriza o territdrio, produtos e servicos
sustentaveis, visivel em agcdes como o menu Meseta
Ibérica. Promovemos o nosso Patriménio Imaterial de
Mascaras e Festas de Inverno, planificaram-se rotas,
pacotes turisticos e centros interpretativos e langamos um
observatério para aferir o nosso desempenho no mercado
turistico.

Parece-nos claro que as iniciativas promovidas
conseguiram sensibilizar e gerar entusiasmo nas
populagdes dos dois lados da fronteira, mobilizando cada
vez mais 0os agentes econémicos e institucionais.

No momento de encerramento deste projeto,
acreditamos que a Reserva estd melhor preparada
para enfrentar os desafios das alteracdes climaticas e
de um mercado econémico e turistico cada vez mais
comprometido com a sustentabilidade e a preservacao de
valores.
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Con la conclusion de los trabajos realizados en el marco
del proyecto "Patrimonio cultural, productos autéctonos,
naturaleza y turissno como base econdmica para el
desarrollo de la RBTMI" estamos llegando al final de una
etapa mas decisiva para la afirmacién y desarrollo de esta
Reserva.

El proyecto, iniciado en 2017 y cofinanciado por el
FEDER en el marco del programa POCTEP, ha permitido
dar pasos fundamentales para reforzar la unidad del
territorio, proteger valores medioambientales y culturales y
promover una imagen comun.

Todo este trabajo deja huellas profundas en la Reserva
y en sus comunidades, sirviendo ahora para impulsar el
desarrollo en respeto a las exigencias de la conservacion.
Hay una nueva marca impactante y memorable, con una
imagen institucional que une el territorio. Se han puesto
a disposicion medios y soportes de comunicacion que
contribuirdn para promover nuestros valores, como guias
de productos y recursos turisticos, folletos, video, pagina
web, app interactiva o un stand para impulsar nuestra
presencia en Ferias. Hemos visto nacer una plataforma
para que los productores locales se promuevan y realicen
ventas, estableciendo una red que valoriza el territorio,
productos y servicios sostenibles, visible en acciones
como el menu Meseta Ibérica. Promovemos nuestro
Patrimonio Inmaterial de Mascaras y Fiestas de Invierno,
se planificaron rutas, paquetes turisticos y centros
interpretativos y lanzamos un observatorio para evaluar
nuestro desempeno en el mercado turistico.

Nos parece claro que las iniciativas promovidas
han logrado sensibilizar y generar entusiasmo en las
poblaciones de ambos lados de la frontera, movilizando
cada vez mas a los agentes econédmicos e institucionales.

En el momento de cerrar este proyecto, creemos que la
Reserva esta mejor preparada para afrontar los desafios
del cambio climatico y de un mercado econémico y
turistico cada vez mas comprometido con la sostenibilidad
y la preservacion de valores.
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UM DESTINO TURISTICO

Feiras de Turismo

UN DESTINO TURISTICO

Ferias de Turismo
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Feiras
de Turismo

Os trabalhos no Gmbito deste lote
tinham como objetivo central promover a
internacionalizagdo da marca Reserva da
Biosfera Meseta Ibérica.

O projeto e concegdo de um stand institucional e
promocional seria complementado com a participagao
numa feira internacional de turismo sustentavel, com
impacto mundial, na area do turismo de natureza, de
modo a promover os recursos, patrimonio natural e
cultural, servigos e produtos desta Reserva.

A presenca numa feira internacional constitui uma agdo
assertiva e impactante de promogao do destino turistico
junto de decisores de compra, instituicdes e publicos
finais, no ambito do turismo sustentavel.

O Stand

A concecgao deste stand teve por base a nova imagem
institucional da Reserva da Biosfera Meseta Ibérica,
desenvolvido no ambito do Lote 1, cumprindo as normas
de aplicagdao da marca e assegurando a coeréncia
grafica e visual. Deste modo, o stand promove a imagem
institucional, refletindo os valores estruturais e a
identidade desta Reserva.

O stand foi concebido partindo do principio de
modularidade, resisténcia, reutilizagao e polivaléncia na
adequacao a espagos, permitindo a sua utilizagao em
multiplos eventos, sem prejuizo do seu desempenho. Com
uma area de 8m?, assegurou-se espago e capacidade
funcional para recegao de visitantes, exposi¢cao de
produtos, disponibilizagao de folhetos institucionais e
turisticos, exposigao de merchandising, apresentagao e
exploragao do destino Meseta Ibérica, recorrendo também
a solugdes multimédia integradas.

O desenho e execugao, de design contemporaneo e
num espirito coerente com o conceito de Biosfera, garante
um papel de lideranga durante a feira e outros eventos.



A Feira

Para concretizar o objetivo deste Lote foi proposta a
participagdo na ITB BERLIN, feira genérica de turismo, com
impacto mundial, também com area/pavilhdo dedicado ao
turismo responsavel, que acontece habitualmente durante
0 més de margo na Europa, em Berlim.

A escolha baseou-se na dimensao e impacto que
esta feira tem em contactos, negécios e geragao
de oportunidades de dinamizagao turistica. Uma
oportunidade para dar a conhecer novas tendéncias,
conceitos e explorar colaboragdes e parcerias.

Com a participagado na feira pretendeu-se dar
visibilidade a Reserva num “palco” mundial, apresentando
valores e propostas que atraiam publicos mais qualificados
e sensibilizados para a importancia de preservagao e
valorizagao de patrimoénio ambiental e cultural.

O Adiamento

O contexto da pandemia levou ao cancelamento da ITB
Berlim em 2020 e 2021, pelo que a participagao nesta feira
teve de ser adiada para data a definir.
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Ferias
de Turismo

Los trabajos en el marco de este Lote

tenian como objetivo central promover la
internacionalizaciéon de la marca Reserva de
la Biosfera Meseta Ibérica.

El proyecto y el disefio de un stand institucional y
promocional se complementarian con la participacion en
una feria internacional de turismo sostenible, con impacto
mundial, en el marco del turismo de naturaleza, con el fin
de promover los recursos, el patrimonio natural y cultural,
servicios y productos de esta Reserva.

La presencia en una feria internacional constituye una
accion asertiva e impactante de promocion del destino
turistico ante decisores de compra, instituciones y publicos
finales, en el ambito del turismo sostenible.

El Stand

El disefio de este stand tuvo como base la nueva imagen
institucional de la Reserva de la Biosfera Meseta Ibérica,

desarrollado en el marco del Lote 1, cumpliendo las normas
de aplicacion de la marca y asegurando la coherencia
grafica y visual. De este modo, el stand promueve la
imagen institucional, reflejando los valores estructurales y
la identidad de esta Reserva.

El stand fue concebido basandose en el principio de
modularidad, resistencia, reutilizacion y polivalencia en
la adecuacion a espacios, permitiendo su utilizacion en
multiples eventos, sin prejuzgo de su desempefio. Con una
area de 8m?, se asegurd espacio y capacidad funcional
para recepcion de visitantes, exposicion de productos,
disponibilidad de folletos institucionales y turisticos,
exposicion de merchandising, presentacion y difusion del
destino Meseta Ibérica, recurriendo también a soluciones
multimedia integradas.

El disefio y ejecucion, contemporaneo y en un espiritu
coherente con el concepto de Biosfera, garantiza un papel
de liderazgo durante la feria y otros eventos.

La Feria

Para concretar el objetivo de este lote se propuso la
participacion en ITB BERLIN, feria genérica de turismo, con
impacto mundial, también con area/pabellén dedicado al
turismo responsable, que ocurre habitualmente durante el
mes de marzo en la Europa, en Berlin.

La eleccion se baso en la dimension e impacto que
esta feria tiene en contactos, negocios y generacion de
oportunidades de dinamizacion turistica. Una oportunidad
para dar a conocer nuevas tendencias, conceptos y
explorar colaboraciones y asociaciones.

Con la participacion en la feria se pretende dar
visibilidad a la Reserva en un "escenario" mundial,
presentando valores y propuestas que atraigan a
publicos mas cualificados y sensibilizados acerca de la
importancia de preservacion y valorizacion del patrimonio
medioambiental y cultural.

El Aplazamiento

El contexto de la pandemia llevd a la cancelacion de ITB
Berlin en 2020 y 2021, por lo que la participacion en esta
feria tuvo que aplazarse hasta fecha a definir.
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Observatorio e Rotas
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Observatorio y Rutas
Tematicas
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Observatorio
do Turismo

Oferea Tarstica o Fesritirio da Aesaras o B lons Tranwh onteirics Meusta
Bines

O modelo conceptual do Observatério do Turismo
do AECT ZASNET, resulta da analise preliminar das
necessidades de informacgao estatistica e, em paralelo,
da disponibilidade de informagao estatistica para o
setor do turismo no territério da Reserva da Biosfera
Transfronteirica Meseta Ibérica, bem como da
identificacdo dos principais produtores/ agregadores com
informacé&o estatistica para este territério, com particular
destaque para as organizagdes oficiais, procedendo-se a
recolha e andlise da informacao disponivel referente as
principais variaveis e indicadores da atividade turistica.

O Observatorio do Turismo € um instrumento sob
a forma de um dashboard interativo (segmentando a
informacé&o disponivel ao nivel municipal), que apresenta
informacé&o estatistica para o territdério da Reserva da
Biosfera Transfronteirica Meseta Ibérica, estando a
mesma suportada em fontes de informacgé&o oficial de
Portugal e Espanha, nomeadamente o Instituto Nacional
de Estatistica portugués, Turismo de Portugal — Registo
Nacional de Turismo, Instituto Nacional de Estatistica
de Espanha e a Junta de Castillay Ledn - Sistema de
Informacgao Estatistica.

A informagédo disponivel circunscreve-se ao subsetor
do alojamento turistico, segmentado pelas seguintes
tipologias — Estabelecimentos Hoteleiros, Unidades de
Alojamento Local, Empreendimentos de Turismo no
Espaco Rural e de Turismo de Habitagao e Parques de
Campismo e Caravanismo. Por sua vez, as variaveis e
indicadores apresentados neste dashboard interativo,
estdo segmentados pelo lado da oferta — nimero de
estabelecimentos e capacidade de alojamento — e pelo
lado da procura — ndmero de hdospedes, niumero de
dormidas e estada média (disponiveis para o mercado
interno e para o mercado externo).

n

Esta informacao é apresentada para o periodo entre
2015 e 2020, para os varios municipios do territério da
RBT Meseta Ibérica (um total de 87 municipios: 12 em
territorio portugués e 75 em territério espanhol, sendo
que 48 municipios correspondem a provincia de Zamora
e 27 a provincia de Salamanca), estando, como ja referido,
segmentada pelo lado da oferta e da procura.

O Observatorio do Turismo €, ainda, um instrumento
ativo e em permanente atualizagao, podendo acomodar
novas variaveis e novos indicadores, para além dos
disponiveis atualmente, oferecendo, assim, ao territério
e aos seus agentes, informacao estatistica relevante de
apoio a decisao.

www.biosfera-mesetaiberica.com/pt-pt/pt/projeto-mi

Rotas
Tematicas
Panoramicas

Foram estruturadas oito Rotas Tematicas Panoramicas
no territério da Reserva da Biosfera Transfronteirica
Meseta Ibérica, com maior incidéncia nos cinco parques
naturais existentes neste territorio. Assim, foram
desenhadas, no Google Earth, cinco rotas tematicas
exclusivas de cada parque natural, uma rota tematica que
integra os trés parques naturais do territério portugués,
uma rota tematica que engloba os dois parques naturais
do territério espanhol e uma rota transfronteiriga, que
permite percorrer os cinco parques naturais do territorio
da Reserva da Biosfera. As oito rotas foram concebidas
para serem percorridas preferencialmente de carro (mas
nao em exclusivo), por estradas secundarias e com pouco
trafego, em torno de varios pontos de interesse e recursos
turisticos deste territdrio, com vista a promover a sua
visitagao.

www.mesetaiberica.com/Routs

Rota do Parque Natural de Montesinho

A “Rota do Parque Natural de Montesinho” € uma rota

panoramica circular com inicio e fim na aldeia de Rio

de Onor e uma extensao global de 155,5 km. Nesta rota,
situada no nordeste transmontano, entre as serras de
Montesinho (a norte de Braganga) e Coroa (a norte de
Vinhais), o visitante pode usufruir de uma diversidade
paisagistica e riqueza natural, com uma biodiversidade
diferenciadora e caracteristica desta regido, mas também



de um vasto e rico patriménio histoérico-cultural, material e
imaterial.

Rota do Parque Natural do Douro
Internacional

A “Rota do Parque Natural do Douro Internacional”
€ uma rota panoramica linear, com inicio na cidade de
Miranda do Douro e fim em Figueira de Castelo Rodrigo
e uma extensao global de 150,0 km, ao longo de uma
paisagem marcada pelas vertentes escarpadas do vale
do Canhao do Rio Douro, que pode ser avistado de forma
Unica a partir dos varios miradouros existentes na regido.
Neste percurso, o visitante tem contacto com aquele que
é considerado um dos destinos de natureza mais incriveis
e bem preservados de Portugal e da Europa, sendo uma
area privilegiada para a conservagao de aves, muitas delas
ameagcadas, e que escolhem esta regiao para nidificar.

Rota do Parque Natural Regional do Vale
do Tua

A “Rota do Parque Natural Regional do Vale do Tua” é
uma rota panoramica circular, com inicio e fim na cidade
de Mirandela, e uma extenséo global de 155,6 km. Este

parque natural estende-se por cinco municipios que tendo

muito em comum, tém particularidades que convidam

a sua descoberta. Numa area marcada pela diversidade

e com caracteristicas Unicas, esta rota oferece ao

visitante que a percorre um conjunto de valores naturais
e patrimoniais - valores paisagisticos, geomorfoldgicos,
geoldgicos, de biodiversidade, arqueolégicos,
arquitetdnicos e etnograficos - que merecem ser
descobertos e visitados por quem se desloca a esta regiao.

Rota do Parque Natural Lago de Sanabria y
Sierras Segundera y de Porto

A “Rota do Parque Natural Lago de Sanabria y Sierras
Segunderay de Porto” é uma rota panoramica linear, com
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inicio em Ribadelago, no municipio de Galende e fim na
localidade de Porto, tendo uma extensao global 90,2 Km.
Ao longo deste percurso, situado no extremo noroeste

da provincia de Zamora, na drea montanhosa das serras
Segundera e Cabrera, o visitante vai encontrar serras,
lagoas, cascatas e uma biodiversidade (fauna e flora) Unica,
mas também um patrimoénio histérico-arquitetonico
dignos de visita e que merecem ser explorados, dando
origem a um territdrio de reconhecido valor estético e
paisagistico.

Rota do Parque Natural Arribes del Duero

A “Rota do Parqgue Natural Arribes del Duero” € uma rota
panoramica linear, com inicio em Pino del Oro e fim na
localidade de San Felices de los Gallegos, apresentando
uma extensdo global de 184,3 km. Ao longo desta rota,

a oeste das provincias de Salamanca e Zamora, onde o
Douro faz fronteira com Portugal e forma um dos canhodes
mais extensos e profundos da Peninsula Ibérica, o visitante
vai encontrar uma das paisagens mais incriveis do interior
de Espanha, e que séo as ‘Arribas do Douro’ (Arribes del
Duero). As arribas, os desfiladeiros, os relevos acidentados
dos vales, as cascatas, marcam a paisagem que pode

ser contemplada a partir dos varios miradouros que
proporcionam ao visitante vistas Unicas ndo s para o rio
Douro, mas também para os restantes rios que atravessam
esta regiao.

Grande Rota dos Parques Naturais
Portugueses da Meseta Ibérica

A “Grande Rota dos Parques Naturais Portugueses da
Meseta Ibérica” é uma rota panoramica circular, com inicio
e fim na cidade de Vinhais, apresentando uma extensao
global de 451,9 km, e que foi estruturada de forma a
englobar os parques naturais presentes no territério
portugués da Reserva da Biosfera Transfronteirica Meseta
Ibérica (o “Parque Natural de Montesinho”, o “Parque
Natural do Douro Internacional” e o “Parque Natural
Regional do Vale do Tua"). Esta rota proporciona ao



visitante experienciar, ao longo de varios dias, diferentes
contextos paisagisticos de inegavel beleza natural e de
reconhecido valor histérico-cultural, proporcionados por
espagos naturais e ambientais com caracteristicas Unicas
de cada uma das regides, e um vasto patrimoénio cultural,
material e imaterial, que testemunham cenarios bucdlicos
de particular interesse turistico.

Grande Rota dos Parques Naturais Espanhdis
da Meseta Ibérica

A “Grande Rota dos Parques Naturais Espanhois da
Meseta Ibérica” é uma rota panoramica linear, com inicio
na localidade de La Fregeneda e fim em San Martin de
Castafleda, no municipio de Galende, e uma extensao
global de 280,5 km. Esta rota foi estruturada e desenhada
de forma a englobar os parques naturais presentes no
territdrio espanhol da Reserva da Biosfera Transfronteirica
Meseta Ibérica (o “Parque Natural Lago de Sanabriay
Sierras Segundera y de Porto” e o “Parque Natural Arribes
del Duero”), permitindo ligar de forma linear ambas
as areas protegidas e proporcionando uma verdadeira
imersao neste territoério.

Mega Rota (Transfronteiriga) da Reserva
da Biosfera Meseta Ibérica
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A “Mega Rota (Transfronteirica) da Reserva da Biosfera
Meseta Ibérica” é uma rota panoramica circular, com
inicio e fim em Freixo de Espada a Cinta, e uma extensao
global de 738,8 km. Esta ‘Mega Rota’, engloba os cinco
Parques Naturais — “Parque Natural de Montesinho”,
“Parque Natural do Douro Internacional”, “Parque
Natural Regional do Vale do Tua”, “Parque Natural Lago
de Sanabria y Sierras Segundera y de Porto” e “Parque
Natural Arribes del Duero” — e ambiciona afirmar-se
como um produto turistico estruturante da Reserva
da Biosfera Transfronteirica Meseta Ibérica. Esta ‘Mega
Rota’ oferece ao visitante, em funcao da sua intercegdo
multivariada com as demais rotas existentes neste
territorio (as rotas exclusivas de cada um dos Parques
Naturais e as agregadoras de cada um dos paises que
integram a Reserva da Biosfera), uma diversidade de
opg¢des de personalizagao da experiéncia, consoante as
suas preferéncias e necessidades, assumindo-se como
um instrumento estratégico de captagao de novos
consumidores para o territorio.

ES

Observatorio
del Turismo

El modelo conceptual del Observatorio de Turismo
de la AECT ZASNET resulta del analisis preliminar de las
necesidades de informacién estadistica y, paralelamente,
la disponibilidad de informacién estadistica para el sector
del turismo en el territorio de la Reserva de la Biosfera
Transfronteriza Meseta Ibérica, asi como la identificacion
de los principales productores/ agregadores con
informacién estadistica para dicho territorio, con especial
atencion a las organizaciones oficiales, procediéndose a la
recogida y analisis de la informacién disponible referente
a las principales variables e indicadores de la actividad
turistica.

El Observatorio del Turismo es un instrumento en
forma de un Dashboard interactivo (segmentando la
informacién disponible a nivel municipal), que presenta
informacién estadistica para el territorio de la Reserva de la
Biosfera Transfronteriza Meseta Ibérica, estando la misma
soportada en fuentes de informacion oficiales de Portugal
y Espanfa, en particular, el Instituto Nacional de Estadistica
portugués, Turismo de Portugal - Registro Nacional de
Turismo, Instituto Nacional de Estadistica de Espafa
y la Junta de Castilla y Ledn - Sistema de Informacién
Estadistica.

La informacion disponible se limita al subsector del
alojamiento turistico, segmentado por las siguientes



tipologias - Establecimientos Hoteleros, Unidades de
Alojamiento Local, Emprendimientos de Turismo en el
Espacio Rural y de Turismo de Habitacion y Campings
y Caravanas. A su vez, las variables e indicadores
presentados en este Dashboard interactivo, estan
segmentados por el lado de la oferta - numero de
establecimientos y capacidad de alojamiento -y por el
lado de la demanda - nUmero de huéspedes, numero
de pernoctaciones y estadia media (disponibles para el
mercado interior y el mercado exterior).

Esta informacion se presenta para el periodo 2015y
2020, para los distintos municipios del territorio de RBT
Meseta Ibérica (un total de 87 municipios: 12 en territorio
portuguésy 75 en territorio espanol, siendo que 48
municipios corresponden a la provincia de Zamoray 27 a
la provincia de Salamanca), estando, como ya se menciono,
segmentada por el lado de la oferta y de la demanda.

El Observatorio del Turismo es, ademas, un instrumento
activo y en permanente actualizacion, pudiendo acomodar
nuevas variables y nuevos indicadores, ademas de los
disponibles actualmente, ofreciendo, asi, al territorioy a
sus agentes, informacion estadistica relevante de apoyo a
la decision.

www.biosfera-mesetaiberica.com/pt-pt/pt/projeto-mi

Rutas
Tematicas
Panoramicas

Se estructuraron ocho Rutas Tematicas Panoramicas
en el territorio de la Reserva de |la Biosfera Transfronteriza
Meseta Ibérica, con mayor incidencia en los cinco parques
naturales existentes en este territorio. Asi, se disefaron
en Google Earth, cinco rutas tematicas exclusivas de
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cada parque natural, una ruta tematica que integra los
tres parques naturales del territorio portugués, una ruta
tematica que engloba los dos parques naturales del
territorio espafnol y una ruta transfronteriza, que permite
recorrer los cinco parques naturales del territorio de la
Reserva de la Biosfera. Las ocho rutas fueron concebidas
para ser recorridas preferentemente en coche (pero no en
exclusivo), por carreteras secundarias y con poco trafico,
en torno a varios puntos de interés y recursos turisticos de
este territorio, con el fin de promover su visita.

www.mesetaiberica.com/Routs

Ruta del Parque Natural de Montesinho

La "Ruta del Parque Natural de Montesinho" es una
ruta panoramica circular con inicioy fin en la aldea de
Rio de Onor y una extension global de 155,5 km. En esta
ruta, situada en el nordeste transmontano, entre las
sierras de Montesinho (al norte de Braganza) y Coroa
(al norte de Vinhais) el visitante puede disfrutar, tanto
de una diversidad paisajistica y riqueza natural, con una
biodiversidad diferenciada y caracteristica de esta region,
pero también de un vasto y rico patrimonio histérico-
cultural, material e inmaterial.

Ruta del Parque Natural del Duero
Internacional

La "Ruta del Parque Natural del Duero Internacional”
es una ruta panoramica lineal, con inicio en la ciudad de
Miranda do Douro y final en Figueira de Castelo Rodrigo y
una extension global de 150,0 km, a lo largo de un paisaje
marcado por las vertientes escarpadas del valle del Cafdn
del Duero, que puede ser avistado de forma Unica a partir
de los diversos miradores existentes en la region. En
este recorrido, el visitante tiene contacto con aquel que
es considerado uno de los destinos de naturaleza mas
increibles y bien preservados de Portugal y de Europa,
siendo un area privilegiada para la conservacion de aves,
muchas de ellas amenazadas, y que eligen esta region
para nidificar.

Ruta del Parque Natural Regional del Valle
del Tua

La "Ruta del Parque Natural Regional del Valle del Tua"
es una ruta panordmica circular, con inicioy finen la
ciudad de Mirandela, y una extension global de 155,6 km.
Este parque natural regional por cinco municipios que
tienen mucho en comun, tienen particularidades que
invitan a su descubrimiento. En un area marcada por la
diversidad y con caracteristicas Unicas, esta ruta ofrece al
visitante que la recorre un conjunto de valores naturales
y patrimoniales - valores paisajisticos, geomorfoldgicos,
geoldgicos, de biodiversidad, arqueoldgicos,
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arquitecténicos y etnograficos - que merecen ser
descubiertos y visitados por aquellos que se desplazan a
esta region.

Ruta del Parque Natural Lago de Sanabria
y Sierras Segundera y de Porto

La "Ruta del Parque Natural Lago de Sanabria y Sierras
Segundera y de Porto" es una ruta panoramica lineal, con
inicio en Ribadelago, en el municipio de Galende y finen la
localidad de Porto, teniendo una extension global 90,2 km.
A lo largo de este recorrido, situado en el extremo noroeste
de la provincia de Zamora, en la zona montanosa de las
sierras Segundera y Cabrera, el visitante encontrara sierras,
lagunas, cascadas y una biodiversidad (fauna y flora) unica,
sino también un patrimonio histérico-arquitecténico digno
de visita y que merecen ser explorados, dando origen a un
territorio de reconocido valor estético y paisajistico.

Ruta del Parque Natural Arribes del Duero

La "Ruta del Parque Natural Arribes del Duero" es una
ruta panoramica lineal, que comienza en Pino del Oro
y termina en la localidad de San Felices de los Gallegos,
presentando una extension global de 184,3 km. A lo largo
de esta ruta, al oeste de las provincias de Salamancay
Zamora, donde el Duero hace frontera con Portugal y
forma uno de los cafiones mas largos y profundos de
la Peninsula Ibérica, el visitante encontrara uno de los
paisajes mas increibles del interior de Espafa, y que son
los “Arribas do Douro” (Arribes del Duero). Los acantilados,
los desfiladeros, los relieves escarpados de los valles, las
cascadas, marcan el paisaje que se puede contemplar
desde los diversos miradores que proporcionan al visitante
vistas Unicas no solo para el rio Duero, sino también para
los restantes rios que atraviesan esta region.

Gran Ruta de los Parques Naturales
Portugueses de la Meseta Ibérica

La "Gran Ruta de los Parques Naturales Portugueses de la
Meseta Ibérica", es una ruta panoramica circular, con inicio
y fin en la ciudad de Vinhais, presentando una extension
global de 451,9 km, y que se estructurd de forma a englobar
los parques naturales presentes en el territorio portugués
de la Reserva de la Biosfera Transfronteriza Meseta Ibérica
(el "Parque Natural de Montesinho", el "Parque Natural del
Duero Internacional" y el "Parque Natural Regional del Valle
del Tua"). Esta ruta proporciona al visitante experimentar,

a lo largo de varios dias, diferentes contextos paisajisticos
de innegable belleza natural y de reconocido valor
historico-cultural, proporcionados por espacios naturales
y ambientales con caracteristicas Unicas de cada una

de las regiones, y un vasto patrimonio cultural, material
e inmaterial, que testimonian escenarios bucdlicos de
particular interés turistico.

Gran Ruta de los Parques Naturales
Espaioles de la Meseta Ibérica

La "Gran Ruta de los Parques Naturales Espafoles de la
Meseta Ibérica" es una ruta panoramica lineal, con inicio
en la localidad de La Fregeneda y fin en San Martin de
Castafleda, en el municipio de Galende, y una extension
global de 280,5 km. Esta ruta fue estructurada y diseflada
de forma a que se englobe los parques naturales presentes
en el territorio espanol de la Reserva de |la Biosfera
Transfronteriza Meseta Ibérica (el "Parque Natural Lago
de Sanabria u Sierras Segundera y de Porto"y el "Parque
Natural Arribes del Duero”) permitiendo conectar de forma
lineal ambas areas protegidas y proporcionando una
verdadera inmersion en este territorio.

Mega Ruta (Transfronteriza) de la Reserva de
la Biosfera Meseta Ibérica

La "Mega Ruta (Transfronteriza) de la Reserva de
la Biosfera Meseta Ibérica" es una ruta panoramica
circular, con inicio y fin en Freixo de Espada a Cinta, y
una extensiéon global de 738,8 km. Esta “Mega Ruta”,
engloba los cinco Parques Naturales - "Parque Natural de
Montesinho", "Parque Natural del Duero Internacional",
"Parque Natural Regional del Valle del Tua", "Parque
Natural Lago de Sanabria y Sierras Segundera y de Porto"y
"Parque Natural Arribes del Duero" - y ambiciona afirmarse
como un producto turistico estructurante de la Reserva
de la Biosfera Transfronteriza Meseta |bérica. Esta “Mega
Ruta” ofrece al visitante, en funcion de su intercesion
multivariada con las demas rutas existentes en este
territorio (las rutas exclusivas de cada uno de los Parques
Naturales y las agregadoras de cada uno de los paises
que integran la Reserva de la Biosfera) una diversidad
de opciones de personalizacion de la experiencia, segun
sus preferencias y necesidades, asumiéndose como
un instrumento estratégico de captacion de nuevos
consumidores para el territorio.
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UMA PLATAFORMA LOGISTICA

Sementes do Passado

UNA PLATAFORMA LOGISTICA

Semillas del Pasado
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Plataforma
Logistica

A criagdo de uma plataforma logistica de produtos e
servicos com a marca de qualidade da RBTMI cumpre a
missao de defender e promover os recursos econdmicos
agropecuarios da Reserva, permitindo a integracao
de produtos e servigos de acordo com valores de
sustentabilidade e certificagcdo de qualidade, potenciando
a sua promocgdo e distribui¢do pelos mais diferentes
publicos.

Com esta plataforma conseguir-se-a implementar uma
identidade comum na oferta de produtos, uniformizar
processos de apresentagao aos visitantes, apoiar a
aproximacgao entre produtores e valorizar as carateristicas
distintivas e de qualidade dos produtos e sementes da
Reserva.

Esta plataforma logistica de produtos e servigos
pretende, de uma forma estruturada e uniforme,
contribuir para preservar o patrimonio natural existente,
impulsionar o desenvolvimento socioeconémico de forma
ecologicamente sustentavel, promover uma gastronomia
turistica sustentavel e inovadora e dar a conhecer a todo o
mundo os produtos e servigos existentes.

A plataforma foi construida de forma a ser uma
ferramenta pratica e intuitiva para os empresarios locais
(produtores, artesdos e outros afetos a area do turismo e
da restauragao), consumidores e viajantes.

Em suma, a plataforma assenta na promogao de
uma cadeia alimentar de base local e numa politica de
promogao do consumo de alimentos de produgao local
gue contribui para a sustentabilidade e economia da
Reserva da Biosfera Transfronteirica Meseta Ibérica.

Vantagens

PARA EMPRESARIOS LOCAIS

- Possibilidade de usufruir de apoio técnico;

« Acesso a varios documentos de apoio relativos as boas
praticas e obtengdo de certificagdo de qualidade;

- Divulgagao dos seus produtos e servigos;

- Aproximagao e integragao de redes, potenciando o seu
desenvolvimento.

PARA OS CONSUMIDORES

- Conhecer e adquirir produtos bons e saborosos
provenientes da cultura local, produzidos com respeito
pelo meio ambiente, animal e humano, a um prego
justo;

- Aderir a servigos que recorrem a produtos locais e que
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oferecem atividades relacionadas com os ecossistemas
da regiao;

- Compreender de onde vém os produtos, de como sao
produzidos e por quem.

PARA OS VIAJANTES

- Aprofundar o conhecimento sobre o patrimoénio
gastrondmico existente e sobre os ecossistemas da
regiao;

- Aproveitar e usufruir de produtos e servigos de turismo
sustentavel.

Com o dominio
www.produtos-mesetaiberica.com e
desenvolvida em 3 linguas (portugués,
espanhol e inglés) a plataforma permite a
cada produtor aderente criar e disponibilizar
a sua prépria loja online. Servira,
igualmente, como agregador de informagdo
para produtores, desde a Rede de Produtos
Agroalimentares da Meseta Ibérica @ marca
de qualidade RBMI, adesdo ao Menu Meseta
Ibérica, entre muitos outros.

Estrutura da Pagina

« Amarca
- A plataforma - descri¢cdo do objetivo da plataforma;
- Marca de Qualidade - apresentagdo da marca de qualidade da RBTMI;
- Menu Meseta Ibérica;

+ (In)Formagao — area de divulgagao de conteudos (in)
formativos Redes
- Rede de Municipios Micolégicos Transfronteiricos
- Rede de Produtos Silvestres da Meseta Ibérica
- Rede de Produtores de Enchidos
- Rede de Marcas de Qualidade de Carnes de Ragas Autéctones
- Rede de Produtores Apicolas

« Servigos —divulgagao de servicos distinguidos pela
marca RBTMI

- Contactos

- Guia de produtos: os produtos estao organizados por
categorias: Azeites, Queijos, Bebidas, Mel, Fumeiros e
Enchidos, Carnes e Artesanato

- Pesquisa rapida

| Encontro “Redes Agroalimentares e
Cadeias Curtas na Reserva da Biosfera
Transfronteirica Meseta Ibérica”

Neste evento, realizado online no dia 30 de novembro
de 2021, foram apresentadas as agdes desenvolvidas no
territorio ao longo dos ultimos anos com o objetivo de
promover os produtos e produtores agroalimentares da
regiao.

Nesta acdo deu-se destaque a marca comunitaria RBT
Meseta Ibérica, ao Menu Meseta Ibérica, a Plataforma



de e-commerce da RBTMI, aos resultados das acdes de
formacdo e capacitagdo de produtores e aos atores das
redes de produtos micoldgicos, enchidos e fumeiro, carnes
de ragas autdctones e frutos vermelhos.

Abordou-se ainda o papel das redes agroalimentares nos
“circuitos curtos” e na valorizagdo da produgédo agricola local.

A importancia das redes

O trabalho em rede potencia a aproximagao das
semelhancas e das diferencas partilhadas por quem
estabelece parcerias, apresentando, consequentemente,
diversas vantagens amplamente reconhecidas.

NO CONTEXTO DA PRODU(;AO E COMERCIALIZA(;AO
DE PRODUTOS AGROALIMENTARES E ARTESANAIS
LOCAIS E DA OFERTA DE SERVICOS QUE PROMOVAM O
TERRITORIO, O TRABALHO EM REDE PERMITE:

- Partilha de conhecimentos e de boas praticas;

- Criagao de sinergias e economias de escala em areas
tdo importantes como a produgao, o marketing e a
comercializagao;

+ Afirmagao de determinados produtos no mercado
nacional e internacional através da cooperagao entre
diversos produtores e empresarios;

- Campanhas de promog¢ao dos produtos e servigos locais
mais acessiveis a nivel de custo, através de um esforgco
conjunto;

- Aumento da competitividade.

A Reserva da Biosfera Transfronteirica Meseta Ibérica
promove a criagao de redes de produtos agroalimentares
do seu Territdrio sob a marca de qualidade criada para o
efeito. Pertencer a uma destas redes da acesso a apoio
e assessoria necessarios na utilizagao sustentavel dos
recursos agropecudrios, a formagéo e capacitagdo dos
produtores, a valorizagao das exploragdes e dos produtos, a
partilha do espirito de coesao entre os diversos produtores
da regido e a troca de experiéncias e de boas praticas.

ES

Plataforma
Logistica

La creacion de una plataforma logistica de productos
y servicios con la marca de calidad de RBTMI cumple la
mision de defender y promover los recursos econémicos
agropecuarios de la Reserva, permitiendo la integracion
de productos y servicios de acuerdo con valores de
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sostenibilidad y certificacion de calidad, potenciando su
promocion y distribucion entre los mas diferentes publicos.

Con esta plataforma se lograra implementar una
identidad comun en la oferta de productos, uniformizar
procesos de presentacion a los visitantes, apoyar
la aproximacion entre productores y valorizar las
caracteristicas distintivas y de calidad de los productos y
semillas de la Reserva.

Esta plataforma logistica de productos y servicios
pretende, de una manera estructurada y uniforme,
contribuir para preservar el patrimonio natural existente,
impulsar el desarrollo socioeconédmico de forma
ecoldégicamente sostenible, promover una gastronomia
turistica sostenible e innovadora y dar a conocer a todo el
mundo los productos y servicios existentes.

La plataforma fue construida de forma a ser una
herramienta practica e intuitiva para los empresarios
locales (productores, artesanos y otros afectos al area del
turismo y la restauracion), consumidores y viajeros.

En definitiva, la plataforma se basa en la promocién de
una cadena alimentaria de base local y en una politica de
promocion del consumo de alimentos de produccion local
gue contribuye para la sostenibilidad y economia de la
Reserva de la Biosfera Transfronteriza Meseta Ibérica.

Ventajas

PARA EMPRESARIOS LOCALES

- Posibilidad de disfrutar de soporte técnico;

- Acceso a varios documentos de apoyo relativos a las
buenas practicas y obtencion de certificacion de calidad;

- Divulgacion de sus productos y servicios;

« Aproximacion e integracion de redes, potenciando su
desarrollo.

PARA LOS CONSUMIDORES

- Conocer y adquirir productos buenos y sabrosos
provenientes de la cultura local, producidos respectando
el medio ambiente, animal y humano, a un precio justo;

- Adherirse a servicios que recurren a productos locales
y que ofrecen actividades relacionadas con los
ecosistemas de la region;

- Comprender de dénde vienen los productos, como se
producen y por quién.

PARA LOS VIAJEROS

- Profundizar el conocimiento sobre el patrimonio
gastrondmico existente y sobre los ecosistemas de la
region;

- Aprovechar y disfrutar de productos y servicios de
turismo sostenible.

Con el dominio
www.productos-mesetaiberica.com y
desarrollada en 3 idiomas (portugués,
espaiiol e inglés) la plataforma permite a
cada productor que haya adherido crear y



poner a disposiciéon su propia tienda online.
Servird, igualmente, como agregador de
informacién para los productores, desde la
Red de Productos Agroalimentarios de la
Meseta Ibérica a la marca de calidad RBMI,
adhesion al Mena Meseta Ibérica, entre
muchos otros.

Estructura de la pagina

+ La marca
- La plataforma - descripcion del objetivo de la plataforma;
- Marca de Calidad - presentacién de la marca de calidad de RBTMI;
- Menu Meseta lbérica;

+ (In)Formacién - area de divulgacion de contenidos (in)
formativos Redes
- Red de Municipios Micolégicos Transfronterizos
- Red de Productos Silvestres de la Meseta Ibérica
- Red de Productores de Embutidos
- Red de Marcas de Calidad de Carnes de Razas Autéctonas
+ Red de Productores Apicolas

- Servicios - Divulgacién de servicios distinguidos por la
marca RBTMI

- Contactos

- Guia de productos: Los productos estan organizados por
categorias: Aceites, Quesos, Bebidas, Miel, Ahumados y
Embutidos, Carnes y Artesanias

- Busqueda rapida

| Encuentro "Redes Agroalimentarias y
Cadenas Cortas en la Reserva de la Biosfera
Transfronteriza Meseta Ibérica”

En este evento, realizado online el 30 de noviembre
de 2021, se presentaron las acciones desarrolladas en el
territorio a lo largo de los ultimos afos con el objetivo de
promover los productos y productores agroalimentarios de
la region.

En esta accion se destaca la marca comunitaria RBT
Meseta Ibérica, el Menu Meseta Ibérica, la Plataforma de
e-commerce de RBTMI, los resultados de las acciones de
formacién y capacitacién de productores y los actores
de las redes de productos micolégicos, embutidos y
ahumados, carnes de razas autdctonas y frutos rojos.

Se abordd también el papel de las redes
agroalimentarias en los "circuitos cortos" y la valorizacion
de la produccioén agricola local.

La importancia de las redes

El trabajo en red potencia la aproximacion de las
similitudes y de las diferencias compartidas por quien
establece alianzas, presentando, consecuentemente,
diversas ventajas ampliamente reconocidas.
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EN EL CONTEXTO DE LA PRODUCCION

Y COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS
AGROALIMENTARIOS Y ARTESANALES LOCALES Y
DE LA OFERTA DE SERVICIOS QUE PROMUEVAN EL
TERRITORIO, EL TRABAJO EN RED PERMITE:

- Intercambio de conocimientos y buenas practicas;

- Creacion de sinergias y economias de escala en areas
tan importantes como la produccion, el marketing y la
comercializacion;

- Afirmacion de determinados productos en el mercado
nacional e internacional a través de la cooperacion entre
diversos productores y empresarios;

- Campafas de promocion de productos y servicios
locales mas accesibles a nivel de costes, a través de un
esfuerzo conjunto;

- Aumento de la competitividad.

La Reserva de la Biosfera Transfronteriza Meseta
Ibérica promueve la creacion de redes de productos
agroalimentarios de su Territorio bajo la marca de calidad
creada a tal efecto. Pertenecer a una de estas redes
permite acceder a apoyo y asesoramiento necesarios en
la utilizacion sostenible de los recursos agropecuarios,
la formacién y capacitacion de los productores, la
valorizacion de las explotaciones y de los productos,
compartir del espiritu de cohesién entre los diferentes
productores de la region y el intercambio de experienciasy
buenas practicas.



21

O0S RECURSOS E PRODUTOS DA RESERVA

Guias

RECURSOS Y PRODUCTOS DE LA RESERVA

Guias
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Os recursos
e Produtos
da Reserva

A Reserva da Biosfera Meseta |bérica compreende um
imenso territério com uma histéria milenar, recheado de
patrimoénio cultural, natural e de elementos impares que
nasceram da simbiose entre as comunidades humanas e o
meio ambiente.

No ambito deste Lote pretendia-se criar e produzir dois
guias que reunissem toda esta riqueza e a partilhassem
de uma forma estruturada, mas também apelativa. Num
contexto de promogao turistica, de valorizagéo e defesa
etnografica e cientifica, foram produzidos dois guias
sobre a Reserva da Biosfera Meseta Ibérica, um com
todos 0s seus recursos turisticos e outro com os produtos
autoctones agroalimentares.

Carateristicas

GUIA RECURSOS TURISTICOS

Publicagdao com 200 paginas, 2500 exemplares por idioma
(portugués, espanhol, inglés e alemao), num total de 10 mil
exemplares.

GUIA PRODUTOS AGROALIMENTARES

Publicagdao com 60 paginas, 2500 exemplares por idioma
(portugués, espanhol, inglés e alemao), num total de 10 mil
exemplares.

Orientagodes

- Destino turistico com identidade prépria: Reserva da
Biosfera, hommem em simbiose com a natureza;

« A marca como destino de exceléncia e qualidade no
mercado do ecoturismo;

- Preservagao da biodiversidade, com espécies animais e
vegetais Unicas;

- Presenga humana em equilibrio com os ecossistemas;

- Heranca histdrica, cultural e arquiteténica de enorme
valor e de diferentes épocas;

- O turismo experiencial e de emocgdes;

- Varios parques e reservas num contexto de
complementaridade;

- Circuitos e ofertas tematicas com produtos estratégicos
e com as experiéncias em cada regiao;

- Qualidades humanas e sociais de populagdes resilientes,
com carater proprio e hospitaleiras;
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ESTE ES UN TERRITORIO @
CAMBIA DE TEMPERAMENT

Y QUE SORPRENDE A CADA

PAS0, OFRECIENDO LA
OUALIDAD ENTRE MESETA

'!' MONTANA QUE LO HACE
UNICO. -

\LTIPLANO _.
LA MONTANA

- O encontro com a natureza preservada e imponente e a
histéria local,

« Produtos autéctones agropecuarios que ajudaram a
definir as paisagens;

- Produtos naturais de exceléncia;

« Um destino marcante e intenso.

GUIA RECURSOS TURISTICOS

O guia recursos turisticos da Reserva da Biosfera Meseta
Ibérica relne os recursos naturais, histéricos e humanos
deste territorio, promovendo uma marca Unica no
mercado turistico internacional.

Neste guia foram apresentados conteldos em texto
e fotografia, numa perspetiva experiencial de parques
naturais, paisagens protegidas, fauna e flora da regiao,
geologia e morfologia do territério, patrimdnio historico,
tradigdes, eventos gastronomia e percursos.

A Reserva é apresentada como um territério e uma
marca transfronteirica, continua, onde os seus elementos,
diversos e multiplos, se interrelacionam e erguem uma
unidade identitaria. O guia foi planificado em torno de
eixos tematicos transversais aos diferentes locais que
compdem a Reserva, evitando compartimentagao por
regides. Uma abordagem que potencia um olhar e uma
visita integrada do territorio, assegurando em simultaneo a
identificagdo das especificidades de cada zona.



Com este guia disponibiliza-se um meio privilegiado
para os visitantes descobrirem e conhecerem os recursos
turisticos e as singularidades da regido nas mais diferentes
areas. Os valores e recursos naturais compreendidos com a
presenca humana e a sua obra cultural.

Ao promover valores do patrimoénio e da natureza,
aposta-se numa formacgdo e pedagogia para um
turismo sustentavel. Enquadrado numa abordagem ao
turismo experiencial, o guia foi desenvolvido em torno
das possibilidades de aproximagao, experimentagao e
aprendizagem por parte dos diferentes publicos aos
valores da Reserva.

Estrutura

- O guia foi estruturado em cinco capitulos, divididos em
duas partes fundamentais. Na primeira parte, quatro
capitulos apresentam a Reserva da Biosfera Meseta
Ibérica nos seus elementos estruturais e que criam
lagos de interdependéncia entre as diferentes regides.

A Reserva é contextualizada em quatro eixos tematicos:
relevo e vegetacao, agua, biodiversidade e comunidades
humanas na biosfera.

Na segunda parte, o quinto capitulo apresenta-nos
sete espacgos fundamentais desta Reserva, pelo seu
patrimonio natural, cultural e paisagistico:

- Parque Natural Lago de Sanabria y Sierras Segundera
y de Porto; Sierra de la Culebra, Parque Natural de
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Montesinho, Parque Natural Arribes del Duero, Parque
Natural Douro Internacional, Parque Natural Regional
Vale do Tua e Azibo e Lagos do Sabor.

« Em cada um destes sete espagos da Reserva
é contextualizado o seu patriménio de valores
paisagisticos, naturais e culturais e destacando as
potencialidades de descoberta e experimentagcdo em
cada um deles.

Fhalyine AL

RECURSOS PROMOVIDOS

Parques naturais - valor paisagistico, flora e fauna

A% AR relevante e singular na peninsula;

' Rio Douro, suavizado pelo homem, inspirador e com
uma beleza impar;

Lagos e albufeiras com enorme potencial para atrair
visitantes, pelas praias fluviais e atividades de lazer;
Patriménio arquitetonico e histérico: gravuras, culturas
castrejas, vestigios romanos, edificios e construgcdes
romanicas, goticas, barrocas e neocléassicas;

Valores ambientais e paisagisticos extraordinarios;
Paisagem natural moldada pela agricultura e pastoreio;
Produtos de exceléncia que nascem da simbiose
homem e biosfera;

Tradigdes ancestrais singulares e de enorme valor
etnografico.




GUIA DE PRODUTOS AGROALIMENTARES

Neste guia apresentam-se produtos agroalimentares
com uma importancia fundamental para a preservagao
de patrimoénio genético, espécies autdctones, paisagens e
decisivos para a valorizagdo econdmica destas regides.

A qualidade destes produtos é certificada e promove um
modelo de desenvolvimento assente na conservagao da
natureza e do patrimonio cultural.

Com este guia pretende-se promover e valorizar o
patrimonio de produtos agropecuarios com enorme
potencial turistico, contribuindo para reforgar a identidade
da reserva.

Para integrar o guia, selecionaram-se os produtos
certificados neste territdrio e outros de manifesta
importancia no contexto cultural e natural da regiao.

Cada produto é apresentado fotograficamente,
contextualizado no territério e ambiente cultural, e
acompanhado das respetivas carateristicas particulares.

O guia foi estruturado nos seguintes capitulos: vinho,
azeite e azeitona, queijos, carnes, enchidos e fumeiro, fruta
e frutos secos, horticolas e cereais, fungos e mel.

As informagdes técnicas e cientificas foram
disponibilizadas por municipios, associa¢cdes de
produtores, Turismo de Zamora, DGADR - Diregcao-Geral
de Agricultura e Desenvolvimento Rural e Ministério de
Agricultura, Pesca e Alimentagao - Governo de Espanha.

CRITERIOS DE SELEGAO DOS PRODUTOS

DOP - Denominagao de Origem Protegida

IGP - Indicagdo Geografica Protegida

Marca de Garantia: Certifica que os produtos cumprem
requisitos de qualidade, composicao, origem geografica e
processamento.

OUTROS - Produtos tradicionais, com potencial para
serem integrados nos regimes de qualidade, relevantes na
imagem destes territorios, etc.

ES

Los recursos
y Productos
de la Reserva

La Reserva de la Biosfera Transfronteriza Meseta
Ibérica comprende un inmenso territorio con una historia
milenaria, repleto de patrimonio cultural, natural y de
elementos singulares que nacieron de la simbiosis entre
las comunidades humanas y el medioambiente.
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En este lote se pretendid crear y producir dos guias
gue reunieran toda esta riqueza y la compartieran de
una forma estructurada, pero también atractiva. En un
contexto de promocidn turistica, de valorizacién y defensa
etnografica y cientifica, se produjeron dos guias sobre la
Reserva de la Biosfera Transfronteriza Meseta Ibérica, uno
con todos sus recursos turisticos y otro con los productos
autoctonos agroalimentarios.

Caracteristicas

GUIA RECURSOS TURISTICOS

Publicacion con 200 paginas, 2500 ejemplares por idioma
(portugués, espanol, inglés y aleman), con un total de 10
mil ejemplares.

GUIA DE PRODUCTOS AGROALIMENTARIOS
Publicacion con 60 paginas, 2500 ejemplares por idioma
(portugués, espanol, inglés y aleman), con un total de 10
mil ejemplares.

Directrices

- Destino turistico con identidad propia: Reserva de la
Biosfera, hombre en simbiosis con la naturaleza;

- La marca como destino de excelencia y calidad en el
mercado del ecoturismo;
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- Preservacion de la biodiversidad, con especies animales
y vegetales Unicas;

- Presencia humana en equilibrio con los ecosistemas;

- Patrimonio histérico, cultural y arquitectdnico de
enorme valor y de diferentes épocas;

- El turismo experiencial y de emociones;

- Varios parques y reservas en un contexto de
complementariedad,;

- Circuitos y ofertas tematicas con productos estratégicos
y con las experiencias en cada region;

- Cualidades humanasy sociales de poblaciones
resilientes, con caracter propio y hospitalarias;

- El encuentro con la naturaleza preservada e imponente
y la historia local;

« Productos autéctonos agropecuarios que ayudaron a
definir los paisajes;

- Productos naturales de excelencia;

+ Un destino marcado e intenso

GUIA RECURSOS TURISTICOS

El guia recursos turisticos de la Reserva de la Biosfera
Meseta Ibérica reune los recursos naturales, historicos y
humanos de este territorio, promoviendo una marca unica
en el mercado turistico internacional.

En esta guia se presentaron contenidos en texto y
fotografia, en una perspectiva experiencial de parques




naturales, paisajes protegidos, fauna y flora de la region,
geologia y morfologia del territorio, patrimonio histdrico,
tradiciones, eventos gastrondmicos y recorridos.

La Reserva se presenta como un territorioy una marca
transfronteriza, continua, donde sus elementos, diversos
y multiples, se interrelacionan y construyen una unidad
de identidad. El guia ha sido planificado en torno a ejes
tematicos transversales a los diferentes lugares que
componen la Reserva, evitando la compartimentacion por
regiones. Un enfoque que potencia una mirada y una visita
integrada del territorio, asegurando al mismo tiempo la
identificacion de las especificidades de cada zona.

Con esta guia se ofrece un medio privilegiado para que
los visitantes descubran y conozcan los recursos turisticos
y las singularidades de la region en las mas diferentes
areas. Los valores y recursos naturales comprendidos con
la presencia humanay su obra cultural.

Al promover valores del patrimonio y de la naturaleza,
se apuesta por una formacién y pedagogia para un
turismo sostenible. Encuadrado en un abordaje al
turismo experiencial, el guia fue desarrollado en torno
a las posibilidades de acercamiento, experimentacion
y aprendizaje por parte de los diferentes publicos a los
valores de |la Reserva.

Estructura

- La guia se ha estructurado en cinco capitulos, divididos
en dos partes fundamentales. En la primera parte,
cuatro capitulos presentan la Reserva de la Biosfera
Meseta Ibérica en sus elementos estructurales y que
crean vinculos de interdependencia entre las diferentes
regiones. La Reserva se contextualiza en cuatro ejes
tematicos: relieve y vegetacion, agua, biodiversidad y
comunidades humanas en la biosfera.

- En la segunda parte, el quinto capitulo nos presenta
siete espacios fundamentales de esta Reserva, por su
patrimonio natural, cultural y paisajistico:

Parque Natural Lago de Sanabria y Sierras Segundera

y de Porto; Sierra de la Culebra, Parque Natural de

Montesinho, Parque Natural Arribes del Duero, Parque

Natural Duero Internacional, Parque Natural Regional
Valle del Tua y Azibo y Lagos del Sabor.

« En cada uno de estos siete espacios de la Reserva se
contextualiza su patrimonio de valores paisajisticos,
naturales y culturales y destacando las potencialidades
de descubrimiento y experimentacion en cada uno de
ellos.

RECURSOS PROMOCIONADOS

- Parques naturales - valor paisajistico, flora y fauna
relevante y singular en la peninsula;

- Rio Duero, suavizado por el hombre, inspirador y con una
belleza Unica;

- Lagos y embalses con enorme potencial para atraer
visitantes, por las playas fluviales y actividades de ocio;
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- Patrimonio arquitecténico e histérico: grabados, culturas
castrejas, vestigios romanos, edificios y construcciones
romanicas, gdticas, barrocas y neoclasicas;

- Valores medioambientales y paisajisticos extraordinarios;

- Paisaje natural moldeado por la agricultura y el pastoreo;

- Productos de excelencia que nacen de la simbiosis
hombre y biosfera;

- Tradiciones ancestrales singulares y de enorme valor
etnografico.

GUIA DE PRODUCTOS AGROALIMENTARIOS

Esta guia presenta productos agroalimentarios de
una importancia fundamental para la preservaciéon del
patrimonio genético, especies autdéctonas, paisajes,
decisivos para la valorizacion econdmica de estas regiones.

La calidad de estos productos esta certificada y
promueve un modelo de desarrollo basado en la
conservacion de la naturaleza y del patrimonio cultural.

Con este guia se pretende promover y valorizar el
patrimonio de productos agropecuarios con enorme
potencial turistico, contribuyendo a reforzar la identidad
de la reserva.

Para integrar el guia, se seleccionaron los productos
certificados en este territorio y otros de manifiesta
importancia en el contexto cultural y natural de la region.

Cada producto se presenta fotograficamente,
contextualizado en el territorio y entorno cultural, y
acompanfado de sus caracteristicas particulares.

El guia se ha estructurado en los siguientes capitulos:
vino, aceite de oliva y aceitunas, quesos, carnes, embutidos
y ahumados, frutas y frutos secos, hortalizas y cereales,
hongosy miel.

Las informaciones técnicas y cientificas han sido
proporcionadas por municipios, asociaciones de
productores, Turismo de Zamora, DGADR - Direccion
General de Agricultura y Desarrollo Rural y Ministerio de
Agricultura, Pesca y Alimentacion - Gobierno de Espana.

CRITERIOS DE SELECCION DE LOS PRODUCTOS

DOP - Denominacion de Origen Protegida

IGP - Indicacion Geografica Protegida

Marca de Garantia: Certifica que los productos cumplen
con requisitos de calidad, composicion, origen geografico
y procesamiento.

OTROS - Productos tradicionales, con potencial para
integrarse en los regimenes de calidad, relevantes para la
imagen de estos territorios, etc.
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Presenca
Online

A pagina web da Reserva da Biosfera Meseta |bérica &
uma porta de entrada digital para este territério, um meio
fundamental de promogao turistica (recursos, valores e
ofertas), aproximando a Reserva dos publicos nacionais
e internacionais que procuram um turismo ecolégico,
experiencial e de qualidade.

Com esta nova plataforma (moderna, funcional e
intuitiva), e com um design responsivo, os publicos
internos e externos da Reserva dispdem de um meio
permanentemente atualizado para encontrar todas as
informacdes sobre o patrimonio cultural e natural e as
ofertas turisticas existentes em todas as regides.

Desenvolvido numa abordagem experiencial, num
conceito inovador, o site propde aos seus visitantes desafios,
rotas, eventos, locais a visitar e propostas turisticas.

Este projeto contemplou uma ag¢ao dupla. Por um
lado, o desenvolvimento de uma oferta turistica que
estimule e motive o visitante. Por outro, o trabalho com os
empresarios da regido para a apresentagdo de propostas
de experiéncias da zona, que integrassem a oferta de
alojamento.

Desafios

Os desafios foram concebidos como forma de gerar
maior envolvimento e aproximagao com os visitantes, mas
também para aprofundar lagos e prolongar o impacto da
visitagdo.

A plataforma da Meseta Ibérica langa os desafios para
um determinado periodo de tempo, que na sua esséncia
sdo jogos em que todos os visitantes da mesetaiberica.com
podem participar e que lhes permite ganhar pontos que
sdo colocados no seu Passaporte.

Percorrer a(s) rota(s), visitar os pontos de interesse e
eventos que o compdem tem de ser efetuado durante esse
periodo e contam para o cumprimento do desafio, mesmo
que so tenha aderido ao desafio depois de efetuar essas
atividades.

Os pontos no Passaporte permitem aos participantes
beneficiarem de descontos na aquisi¢do de pacotes
turisticos promovidos pelos promotores aderentes desta
plataforma.

Rotas

Nesta zona do site, os visitantes podem pesquisar
dezenas de circuitos existentes no territério. Comecando
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por seleccionar a sua tipologia, circular, linear, o visitante
pode também procurar por grau de dificuldade, elevacao
acumulada e etiquetas relacionadas com a localizagao ou
tipo de patrimonio.

Eventos

Num territorio tdo vasto e de tradi¢des milenares, ndao
surpreende a imensa riqueza de eventos e atividades
gue preenchem o ano neste territério. Mascaras, feiras
gastrondmicas, festas, desporto, comemoracgdes religiosas,
entre muitos outros, podem ser pesquisados no site da
Meseta Ibérica.

A procura pode ser orientada por tipologia, ambito e
etiguetas que identificam regides ou temas. Em cada
evento pode-se consultar detalhes sobre a localizagao,
com mapa, guem organiza e uma breve descrigao.

Propostas turisticas

Uma combinagao entre rotas e desafios, onde séo
apresentados percursos tematicos de exploracao e
experimentacgao do territorio. Cada proposta tem um
tema, abordagem e uma descri¢cao detalhada de todo o
percurso, para que nenhum elemento importante escape
a0 visitante durante o seu percurso.

Utilizador

Depois de se inscreverem, os utilizadores tém acesso a
sua area pessoal, onde é organizada e apresentada todas
as informacgdes da sua agdo no site. Aqui, o utilizador
consulta todas as propostas que marcou na sua lista de
desejos, o que ja realizou, o que |he falta fazer e sugestdes
de rotas e eventos a visitar de acordo com o perfil do
utilizador e que o mesmo ainda nao colocou na sua “Lista
de Desejos”.

NESTA AREA TEM AINDA ACESSO A INFORMAGAO DAS
SUAS CONQUISTAS:

- 0s pontos atuais no passaporte, correspondentes aos
pontos atribuidos pelos desafios em que participou
e terminou, de acordo com as definigdes efetuadas,
subtraidos dos pontos gastos na aquisicao de pacotes
disponibilizados pelos parceiros;

- as tagas correspondentes aos desafios concluidos. O
clique em cada taga permite ver as atividades e visitas
efetuadas nesse desafio;

- 0 acumulado de quilémetros efetuados a pé e de
bicicleta, bem como as subidas acumuladas que fez até
a data;

- as fotos que tirou e adicionou a plataforma como
comprovativos dos desafios concluidos, que se
constituem numa galeria privada e/ou publica, conforme
os desejos do utilizador.
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Para promover a interatividade, participagao e geragao
sistematica de novas informagdes, os utilizadores podem
comentar na app e partilhar em redes sociais associadas,
assim como classificar as diferentes atividades em que
participam, contribuindo para as médias de avaliagao de
cada oferta no site.

ES

Presencia
Online

La pagina web de la Reserva de la Biosfera Meseta
Ibérica es una puerta de entrada digital a este territorio,
un medio fundamental de promocion turistica (recursos,
valores y ofertas), acercando la Reserva a los publicos
nacionales e internacionales que buscan un turismo
ecoldgico, experiencial y de calidad.

Con esta nueva plataforma (moderna, funcional
e intuitiva), y con un disefio responsivo, los publicos
internos y externos de la Reserva disponen de un medio
permanentemente actualizado para encontrar toda la
informacién sobre el patrimonio cultural y natural y las
ofertas turisticas existentes en todas las regiones.

Desarrollado con un enfoque experiencial, en un concepto
innovador, el sitio propone a sus visitantes retos, rutas,
eventos, lugares a visitar y propuestas turisticas.
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Este proyecto contempld una accion doble. Por un lado,
el desarrollo de una oferta turistica que estimule y motive
al visitante. Por otro, el trabajo con los empresarios de la
region para la presentacion de propuestas de experiencias
de la zona, que integraran la oferta de alojamiento.

Retos

Los retos se han disefiado como forma de generar mayor
involucramiento y acercamiento con los visitantes, pero
también para profundizar lazos y prolongar el impacto de
la visitacion.

La plataforma de la Meseta Ibérica lanza los retos para
un determinado periodo de tiempo, que en su esencia son
juegos en los que todos los visitantes de la mesetaiberica.
com pueden participar y que les permite ganar puntos
que se colocan en su Pasaporte.

Recorrer la(s) ruta(s), visitar los puntos de interés y
eventos que lo componen tiene que ser efectuado durante
ese periodo y cuentan para el cumplimiento del reto,
aunque solo haya adherido al desafio después de efectuar
esas actividades.

Los puntos en el Pasaporte permiten a los participantes
beneficiarse de descuentos en la adquisicidon de paquetes
turisticos promovidos por los promotores adherentes a
esta plataforma.

Rutas

En esta zona del sitio, los visitantes pueden buscar
decenas de circuitos existentes en el territorio. Empezando
por seleccionar su tipologia, circular, lineal, el visitante
puede también buscar por grado de dificultad, elevacion



acumulada y etiquetas relacionadas con la ubicacion o el
tipo de patrimonio.

Eventos

En un territorio tan vasto y de tradiciones milenarias, no
sorprende la inmensa riqueza de eventos y actividades
que llenan el ano en este territorio. Mascaras, ferias
gastronémicas, fiestas, deporte, celebraciones religiosas,
entre muchos otros, se pueden buscar en el sitio web de la
Meseta Ibérica.

La busqueda puede ser orientada por tipologia, ambito
y etiquetas que identifican regiones o temas. En cada
evento se pueden consultar detalles sobre la ubicacion,
con mapa, quien organiza y una breve descripcion.

Propuestas turisticas

Una combinacion de rutas y retos, donde se presentan
recorridos tematicos de exploracion y experimentacion
del territorio. Cada propuesta tiene un tema, enfoque y
una descripcion detallada de todo el recorrido, para que
ningun elemento importante escape al visitante durante
su recorrido.

Usuario

Después de registrarse, los usuarios tienen acceso
a su area personal, donde se organiza y presenta toda
la informacioén de su accién en el sitio. Aqui, el usuario
consulta todas las propuestas que marcé en su lista de
deseos, lo que ya realizo, lo que le queda por hacery

Locais & visitar

sugerencias de rutas y eventos a visitar segun el perfil del
usuarioy que el mismo adn no ha puesto en su "Lista de
Deseos".

EN ESTA AREA TAMBIEN TIENE ACCESO A LA
INFORMACION DE SUS LOGROS:
los puntos actuales en el pasaporte, correspondientes

a los puntos atribuidos por los retos en que participd y
termino, segun las definiciones efectuadas, sustraidos
de los puntos gastados en la adquisicion de paquetes
puestos a disposicion por los socios;

as copas correspondientes a los retos completados. El
clic en cada copa permite ver las actividades y visitas
efectuadas en ese reto;

el acumulado de kildmetros efectuados a piey en
bicicleta, asi como las subidas acumuladas hasta la
fecha;

las fotos que sacd y agrego a la plataforma como prueba
de los retos completados, que se constituyen en una
galeria privada y/o publica, segun los deseos del usuario.

Para promover la interactividad, participacion y
generacion sistematica de nueva informacioén, los usuarios
pueden comentar en la app y compartir en redes sociales
asociadas, asi como clasificar las diferentes actividades
en las que participan, contribuyendo a las medias de
evaluacion de cada oferta en el sitio.
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INFORMAR E PARTILHAR

Revistas e Folhetos

NFORMAR Y COMPARTIR

Rewstas y Folletos
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Informar e
partilhar -
Revistas e
Folhetos

Um dos eixos fundamentais deste projeto é a informacgao
e comunicagao do progresso dos trabalhos e dos seus
resultados. Neste ambito, foram produzidas quatro revistas
para apresentar dados, avaliagdes, contextualizagao e
conclusdes do processo de implementagdo do projeto.

Estas revistas foram concebidas como meio privilegiado
de comunicagao com os diversos parceiros, stakeholders,
comunicagao social e comunidade em geral, partilhando
objetivos, agcdes implementadas e resultados alcangados.

Cada um destes quatro ndmeros teve uma versao
impressa e outra digital, bilingue (portugués e espanhol) e
com 1.000 exemplares.

As revistas foram impressas num formato A4, com 24
paginas cada, em papel reciclado, agrafadas, excetuando

este quarto numero, que tem 68 paginas.
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REVISTAS

Plano de trabalho

Numa primeira fase foram definidos os critérios, linha
editorial, selecionado temas e conteldos a integrar,
procurando definir-se uma distribui¢do de contelddos
equitativa e que correspondesse ao desenrolar das
atividades e cumprimento do projeto.

Houve a preocupagado de garantir que a comunicagao
fosse fiel aos interesses e objetivos de cada lote, exigindo
confirmagao e validagao das atividades concretizadas,
promovendo uma informagao exigente, mas que também
valorizasse os resultados alcangados.

A concepgao do layout grafico da revista foi
integrada com a nova imagem da Reserva da Biosfera
Meseta Ibérica, cumprindo o seu manual de normas e
promovendo a marca em todos os seus elementos visuais.

A selecgao e recolha de conteldos foi realizada em
estreita colaboragdo com os responsaveis da AECT Zasnet
e com os representantes de cada lote, por forma a garantir
uma recolha de informagao rigorosa e assente em dados
concretos.

Orientagdes e Linha Editorial

- Assegurar a transparéncia e a partilha de informacgdes de
todos os projetos em curso;

- Acompanhar a evolugao dos trabalhos e o
desenvolvimento de todos os projetos;

- Validar junto de todos os representantes de cada lote as
informacgdes sobre o progresso de cada lote;

- Manter a comunidade de stakeholders envolvida e
mobilizada para o projeto;

- Contribuir para uma avaliagdo continua dos trabalhos
realizados e resultados obtidos;

- Partilhar opinido e o pensamento estratégico da equipa
que gere o projeto;

- Valorizar o trabalho e empenho dos parceiros,
operadores e promotores turisticos.

FOLHETOS

Manual de identidade da marca de
qualidade BIOSPHERE

No ambito deste lote foram produzidos folhetos
destinados a promogao do “Manual de identidade da
marca de qualidade BIOSPHERE".

A Reserva da Biosfera Meseta Ibérica (RBMI) esta
certificada pelo Instituto de Turismo Responsavel como
um destino “Biosphere”. Esta certificagao distingue
territérios que apresentem um forte compromisso
com a melhoria continua no sentido de se tornarem



mais sustentaveis, competitivos e qualificados. Estes
territérios assumem-se como lideres no combate as
alteragdes climaticas, com a intengdo de contribuir para

os 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)

das Nagdes Unidas e para o Acordo de Paris contra as
mudangas climaticas, cumprindo as diretrizes indicadas na
Carta Mundial do Turismo Sustentavel + 20.

Nos ultimos anos, tem-se vindo a afirmar um mercado
de mais de 30 milhdes de turistas que visitam destinos e
empresas BIOSPHERE, tornando-a na maior comunidade
de destinos sustentaveis do mundo.

Com estes folhetos pretende-se promover os valores da
sustentabilidade junto de promotores e visitantes e um
conjunto de boas praticas entre todos os intervenientes no
mercado turistico.

Os turistas sdo incentivados a fazer escolhas conscientes
e responsaveis, procurando destinos, servigcos e produtos
com certificagdo BIOSPHERE. Deste modo, os visitantes
asseguram viagens e experiéncias em respeito pelo
ambiente, e pela economia comunitaria e local.

Os promotores turisticos sdo desafiados a criar e
disponibilizar experiéncias comprometidas com a
sustentabilidade, que garantam o equilibrio entre
economia, cultura, sociedade e ambiente.

Porque o futuro do turismo passa pela protecao dos
ecossistemas, pela valorizagao do patrimoénio e pelo apoio
as comunidades locais, a certificagcao Biosphere ajuda
a posicionar as empresas no mercado de turismo de
qualidade.
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O ciclo da sustentabilidade defende a
simbiose comunidade-meio e promove o
desenvolvimento sem destruir os recursos.
Um futuro sem sustentabilidade, nGo é
futuro!

A oferta sustentdavel valoriza o patriménio

e as comunidades locais, atraindo turistas
responsdaveis. Estes visitantes procuram
autenticidade e querem que a sua preseng¢a
seja um contributo ativo para a preservagéo.
O desenvolvimento social e econémico pelo
turismo sustentavel reduz desigualdades

e preserva o admiravel legado de
biodiversidade, imponéncia natural e
singularidades culturais da RBTMI. E o ciclo
renova-se!



ES

Informar y
compartir -
Revistas y
Folletos

Uno de los ejes fundamentales de este proyecto es la
informacion y comunicacion del progreso de los trabajos
y de sus resultados. En este marco, fueron producidas
cuatro revistas para presentar datos, evaluaciones,
contextualizacion y conclusiones del proceso de
implementacion del proyecto.

Estas revistas fueron concebidas como medio privilegiado
de comunicacion con los diversos socios, stakeholders,
comunicacion social y comunidad en general, compartiendo
objetivos, acciones implementadas y resultados alcanzados.

Cada uno de estos cuatro nidmeros tuvo una version
impresa y otra digital, bilingue (portugués y espafnol) y con
1.000 ejemplares.

Las revistas fueron impresas en formato A4, con
24 paginas cada una, en papel reciclado, grapadas,

exceptuando este cuarto numero, que tiene 68 paginas.
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REVISTAS

Plan de trabajo

En una primera fase se definieron los criterios, linea
editorial, seleccionados temas y contenidos a integrar,
buscando definirse una distribuciéon de contenidos
equitativa y que correspondiera al desarrollo de las
actividades y cumplimiento del proyecto.

Hubo la preocupacion de garantizar que la
comunicacion fuera fiel a los intereses y objetivos de
cada lote, exigiendo la confirmacién y validacién de las
actividades concretadas, promoviendo una informacion
exigente, pero que también valore los resultados
alcanzados.

La concepcién del disefo grafico de la revista se integrd
con la nueva imagen de la Reserva de |la Biosfera Meseta
Ibérica, cumpliendo su manual de normasy potenciando
la marca en todos sus elementos visuales.

La seleccion y recogida de contenidos se llevo a cabo
en estrecha colaboracion con los responsables de la AECT
ZASNET y con los representantes de cada lote, a fin de
garantizar una recogida de informacion precisa y basada
en datos concretos.

Orientaciones y Linea Editorial

- Garantizar la transparencia y el intercambio de
informacion de todos los proyectos en curso;

- Supervisar la evolucion de los trabajos y el desarrollo de
todos los proyectos;

- Validar ante todos los representantes de cada lote la
informacion sobre el progreso de cada lote;

« Mantener a la comunidad de stakeholders involucrada y
movilizada para el proyecto;

- Contribuir a una evaluaciéon continua de los trabajos
realizados y resultados obtenidos;

- Compartir opinién y pensamiento estratégico del equipo
que gestiona el proyecto;

- Valorar el trabajo y compromiso de los socios,
operadores y promotores turisticos.

FOLLETOS

Manual de identidad de la marca de calidad
BIOSPHERE

En el marco de este lote se han producido folletos
destinados a la promocion del "Manual de identidad de la
marca de calidad BIOSPHERE".

La Reserva de |la Biosfera Meseta Ibérica (RBMI) esta
certificada por el Instituto de Turismo Responsable como
un destino "Biosphere". Esta certificacion distingue
territorios que presentan un fuerte compromiso con la
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mejora continua en el sentido de volverse mas sostenibles,
competitivos y cualificados. Estos territorios se asumen
como lideres en la lucha contra el cambio climatico, con

la intencién de contribuir a los 17 Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas y al Acuerdo de
Paris contra el cambio climatico, cumpliendo las directrices
indicadas en la Carta Mundial del Turismo Sostenible + 20.

En los dltimos afos, se ha consolidado un mercado
de mas de 30 millones de turistas que visitan destinos
y empresas BIOSPHERE, convirtiéndola en la mayor
comunidad de destinos sostenibles del mundo.

Con estos folletos se pretende promover los valores de la
sostenibilidad entre promotores y visitantes y un conjunto
de buenas practicas entre todos los agentes del mercado
turistico.

Se anima a los turistas a tomar decisiones conscientes
y responsables, buscando destinos, servicios y productos
con certificacion BIOSPHERE. De este modo, los visitantes
garantizan viajes y experiencias respetuosas con el medio
ambiente, y con la economia comunitaria y local.

Los promotores turisticos tienen el reto de desafioy
ofrecer experiencias comprometidas con la sostenibilidad,
que garanticen el equilibrio entre economia, cultura,
sociedad y medio ambiente.

Porque el futuro del turismo pasa por la proteccion de
los ecosistemas, por la valorizacion del patrimonio y por el
apoyo a las comunidades locales, la certificacion Biosphere
ayuda a posicionar a las empresas en el mercado de
turismo de calidad.
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El ciclo de la sostenibilidad defiende la
simbiosis comunidad-medio y promueve el
desarrollo sin destruir los recursos. ;Un futuro
sin sostenibilidad, no es futuro!

La oferta sostenible valora el patrimonio y
las comunidades locales, atrayendo turistas
responsables. Estos visitantes buscan
autenticidad y quieren que su presencia sea
una contribucién activa a la preservacion.

El desarrollo social y econémico a través del
turismo sostenible reduce las desigualdades
y preserva el admirable legado de
biodiversidad, imponencia natural y
singularidades culturales de RBTML. ;Y el ciclo
se renueva!
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of the richness and the unigueness of
the natural and cultural heritage and
integrates the Meseta Ibérica
Transfrantier Biosphere Reserve in a
circumnscribed list of territories that
aggregate this asset to the purpose of
an Increasingly sustainable and
respansible tourist destination,
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balance between the climatic,
environmental, socio-econamic and
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the territory.
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Alongside the destination
itself, all entities in the
region that operate in the
tourism sector can also
obtain their own
certifications, namely
tourist accommodations,
museums, theme parks,
tour operators, transport,
among others.

It Is important that local
stakeholders mobilise
themselves to obtain their
own certificate, in order to
complete the whole tourism
value chain associated with
the Meseta Ibérica
Transfrontier Bicsphere
Reserve.
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UM TERRITORIO, UMA IDENTIDADE, UMA IMAGEM

Marca Corporativa -
Ultimos
desenvolvimentos

UN TERRITORIO, UNA IDENTIDAD, UNA IMAGEN

Marca Corporativa -
Ultimos desarrollos
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Partilhar a
nova marca
da Meseta
Ibérica

O langamento da marca Reserva da Biosfera Meseta
Ibérica exigiu ainda um longo processo de trabalho para
permitir disponibilizar e disseminar os seus elementos
pelos agentes econdmicos e sociais do Territério. Pretende-
-se que esta marca seja uma imagem comum e partilhada,
acessivel a todas as instituicdes aderentes da Rede de
Produtos da Reserva da Biosfera Meseta Ibérica.

Para partilhar com os agentes econémicos, culturais e
institucionais da regiao, foram desenvolvidos manuais de
normas graficas e templates para embalagens e diferentes
meios/suportes. As multiplas instituicdes encontram
nestes templates varias solugdes para se integrarem com
a marca da Reserva da Biosfera Meseta Ibérica, desde
rotulos e etiquetas, até sacos, caixas ou mesmo flyers,
mupis e cartazes.

Importancia do manual de normas
graficas

No ambito deste lote, foi desenvolvido o manual de
normas graficas, um instrumento de trabalho que visa
definir um conjunto de regras e recomendacgdes que
garantam a aplicagdo correta da identidade grafica da
Meseta Ibérica.

As varias assinaturas criadas para a marca foram
construidas como um todo, pelo que o conjunto dos seus
elementos, sejam eles de cor, tipografia ou composigao,
formam uma unidade de coeréncia grafica que deve ser
respeitada.

Seguir estas linhas de orientagao € garantir uma
comunicagao eficaz, fortalecendo a identidade em
questao e permitindo a sua clara identificagdo.

Selos, rétulos e embalagens

Os suportes concebidos neste lote constituem
ferramentas de apoio aos produtores e aderentes da marca
Meseta lbérica, fundamentais para normalizar e criar
(através dos produtos da regiao) uma marca forte e de
qualidade.

Para alcancgar esse objetivo € determinante existir um
elemento grafico, simples e pratico na aplicagdao das mais
variadas embalagens de produtos da regiao, que passem a
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aderir a marca Meseta Ibérica. Esse objetivo é concretizavel
através da aplicagao de um SELO (como se estivesse a ser
atribuido um selo de garantia de qualidade).

Mas, além deste selo, € importante que qualquer
embalagem seja criteriosamente escolhida e construida,
numa preocupacgdo ndo soé pela funcdo que cada produto
exige, mas também por uma finalidade comum de
contribuir para a criacdo de uma marca SUSTENTAVEL,
com a responsabilidade ambiental e o uso de recursos
naturais. Uma embalagem que acrescente valor ao produto
e que contribua para um objetivo comum de promogao da
marca Meseta |bérica, bem como para o reforgo de toda
a sua identidade, assente num conceito de ecossistema
diverso, rico, genuino e Unico.

Também assim devera comunicar toda a oferta e
conjunto de produtos da Meseta |bérica.

Esta pratica contribui para a valorizagdo da marca na
sua responsabilidade enquanto marca de uma Reserva da
Biosfera, servindo de exemplo, incentivando uma atitude
sustentavel, assente na valorizagdo dos recursos naturais do
territério, na sua conservagao e promogao.

Deste modo, aposta-se em materiais sustentaveis,
gue evitam ao maximo o uso de plastico, mantendo o
compromisso entre ecologia e seguranga.

O design de embalagens é determinante na promogao e
desenvolvimento dos produtos regionais.

AS EMBALAGENS SUSTENTAVEIS COM O CARIMBO
DA MESETA IBERICA DEVEM CUMPRIR ALGUMAS
DAS SEGUINTES CARACTERISTICAS PARA SEREM
CONSIDERADAS ECOLOGICAS:

- Organico (matéria-prima)

- Reutilizavel

- Compostavel

- Biodegradavel

- Reciclavel

- Reciclado

IMPORTANTE

- O design de todos os elementos que fazem parte da
solugao de embalamento (Packaging da marca Meseta
Ibérica) baseiam-se em apenas 2 cores: verde e “creme”
(definidas no manual de normas da marca como cores
de apoio: PANTONE 7499 U e PANTONE 323 U).

- Privilegiando a impressao a 1 cor e sempre consultando
as solugdes de impressao mais ecologicas.

Comunicagdo

Para assegurar a mesma coeréncia na comunicagao da
Reserva, de servigos, eventos ou atividades, foram ainda
criados templates versateis e editaveis para responder a
multiplas possibilidades: cartaz, andncios, mupi, rollup,
outdoor, banner web ou imagem para redes sociais.

Mais uma vez, garantiu-se a uniformizagao de layouts
com algumas variagdes previstas de forma a manter uma
coeréncia da identidade da marca Meseta |bérica em toda
a comunicagao.
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Rede de produtos Meseta Ibérica

Esta rede foi criada para se assumir como uma forga
de afirmacado e salvaguarda de valores empresariais,
economicos, sociais, ambientais e culturais. Um clube
orientado para a afirmag¢do de uma marca comum que
informe os consumidores dos produtos cultivados, obtidos
e elaborados no territério e dos servigos que promovem o
meio envolvente.

Podera utilizar a marca quem for titular de uma
Unidade de Produgao, de uma Oficina de Artesanato, de
um Estabelecimento de Hotelaria ou de uma Empresa
de Lazer situados dentro dos limites municipais das
localidades de Portugal e de Espanha que se enumeram
no ANEXO Il do Regulamento da Rede de Empresas
Meseta Ibérica.

A pessoa que deseje utilizar a marca devera obter uma
autorizagao. Para isso, o interessado devera apresentar
um pedido dirigido ao AGRUPAMENTO EUROPEU
DE COOPERA(;AO TERRITORIAL ZASNET, AECT ou a
DIPUTACION PROVINCIAL DE ZAMORA , mediante
a Unidade de Producao, a Oficina de Artesanato, o
Estabelecimento de Hotelaria ou a Empresa de Lazer
estejam localizados respectivamente em Portugal ou em
Espanha.

SAO OBJETIVOS DESTE CLUBE:

- Disseminar uma imagem de marca comum, consistente
e de qualidade, que contribua para a afirmagao das
empresas com atividades associadas ao ecossistema da
regiao;

« Informar os consumidores das entidades autorizadas
a integrar a marca Meseta Ibérica nos seus produtos,
artesanato e servigos;

- Disponibilizar todos os meios para a utilizagcao da
imagem da Reserva e a sua integragao nas marcas e
marketing empresarial;

- Criar mecanismos que assegurem o controlo de
qualidade em todos os produtos e servigos associados a
marca, com modelos de acompanhamento e vigilancia
gue permitam corrigir falhas;

« Promover valores comuns, criar novas oportunidades e
encontrar solugdes para problemas partilhados;

- Incentivar a partilha de informacgéao e experiéncias, de
modo a contribuir para o desenvolvimento e otimizar o
aproveitamento de novas oportunidades;

- Promover a exceléncia dos produtos, paisagens,
tradigdes e patrimonio da regiao, contribuindo para a
sua preservagao e valorizagcao sustentavel.
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ES

Compartir la
nueva marca
de la Meseta
Ibérica

El lanzamiento de la marca Reserva de la Biosfera
Meseta Ibérica requirié ademas un largo proceso de
trabajo para permitir poner a disposicion y diseminar
sus elementos por los agentes econdmicos y sociales del
Territorio. Se pretende que esta marca sea una imagen
comuny compartida, accesible a todas las instituciones
adherentes a la Red de Productos de la Reserva de la
Biosfera Meseta Ibérica.

Para compartir con los agentes econdmicos, culturales e
institucionales de la region, se han desarrollado manuales
de normas graficas y plantillas (templates) para embalajes
y diferentes medios/soportes. Las multiples instituciones
encuentran en estas plantillas varias soluciones para
integrarse con la marca de la Reserva de la Biosfera Meseta
Ibérica, desde rétulos y etiquetas, hasta bolsas, cajas o
incluso folletos, mupis y carteles.

Importancia del manual de normas grdficas

Dentro de este lote, se ha desarrollado el manual de
normas graficas, un instrumento de trabajo cuyo objetivo
es definir un conjunto de reglas y recomendaciones que
garanticen la correcta aplicacién de la identidad grafica de
la Meseta Ibérica.

Las diversas firmas creadas para la marca fueron
construidas como un todo, por lo que el conjunto de sus
elementos, ya sean de color, tipografia o composicion,
forman una unidad de coherencia grafica que debe ser
respetada.

Seguir estas lineas de orientacion es garantizar una
comunicacion eficaz, fortaleciendo la identidad en
cuestion y permitiendo su clara identificacion.

Precintos, etiquetas y embalajes

Los soportes disefiados en este lote constituyen
herramientas de apoyo a los productores y adherentes de
la marca Meseta Ibérica, fundamentales para normalizar
y crear (a través de los productos de la region) una marca
fuerte y de calidad.
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Para alcanzar ese objetivo es determinante existir un
elemento grafico, simple y practico en la aplicacion de
los mas variados envases de productos de la region, que
pasen a adherirse a la marca Meseta |bérica. Este objetivo
se logra mediante la aplicaciéon de un SELLO (como si se
estuviera concediendo un sello de garantia de calidad).

Pero, ademas de este sello, es importante que cualquier
envase sea cuidadosamente elegido y construido, en
una preocupacioén no solo por la funcion que requiere
cada producto, sino también por una finalidad comudn de
contribuir a la creacion de una marca SOSTENIBLE, con la
responsabilidad ambiental y el uso de recursos naturales.
Un envase que afiada valor al producto y contribuya a un
objetivo comun de promocién de la marca Meseta Ibérica,
asi como al refuerzo de toda su identidad, basado en un
concepto de ecosistema diverso, rico, genuino y unico.

También asi debera comunicar toda la oferta y conjunto
de productos de la Meseta Ibérica.

Esta practica contribuye a la valorizacion de la marca
en su responsabilidad como marca de una Reserva de la
Biosfera, sirviendo de ejemplo, incentivando una actitud
sostenible, basada en la valorizacion de los recursos
naturales del territorio, en su conservacion y promocion.

De este modo, se apuesta por materiales sostenibles,
gue evitan al maximo el uso de plastico, manteniendo el
compromiso entre ecologia y seguridad.

El disefio de envases es determinante en la promociony
desarrollo de los productos regionales.

LOS ENVASES SOSTENIBLES CON EL SELLO DE
LA MESETA IBERICA DEBEN CUMPLIR ALGUNAS
DE LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS PARA SER
CONSIDERADOS ECOLOGICOS:

- Organico (materia prima)

- Reutilizable

- Compostable

- Biodegradable

- Reciclable

- Reciclado

IMPORTANTE

- El disefio de todos los elementos que forman parte de
la solucion de envasado (Packaging de la marca Meseta
Ibérica) se basan en solo 2 colores: verde y "crema"
(definidos en el manual de normas de la marca como
colores de apoyo: PANTONE 7499 U y PANTONE 323 U).

- Privilegiando la impresion a 1 color y siempre

consultando las soluciones de impresion mas ecoldgicas.

Comunicacion

Para asegurar la misma coherencia en la comunicacion
de la Reserva, de servicios, eventos o actividades, se han
creado plantillas versatiles y editables para responder
a multiples posibilidades: cartel, anuncios, mupi, rollup,
outdoor, banner web o imagen para redes sociales.
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Una vez mas, se garantizo la uniformizacién de disefios
con algunas variaciones previstas para mantener una
coherencia de la identidad de la marca Meseta Ibérica en
toda la comunicacion.

Red de productos Meseta Ibérica

Esta red fue creada para convertirse en una fuerza
de afirmacioén y salvaguarda de valores empresariales,
econdmicos, sociales, medioambientales y culturales. Un
club orientado a la afirmacion de una marca comun que
informe a los consumidores de los productos cultivados,
obtenidos y elaborados en el territorio y de los servicios
que promueven el entorno.

Podra utilizar la marca quien sea titular de una
Unidad de Produccion, de un Taller de Artesania, de un
Establecimiento de Hosteleria o de una Empresa de
ocio situados dentro de los limites municipales de las
localidades de Portugal y Espafa que figuran en el ANEXO
Il del Reglamento de la Red de Empresas Meseta |bérica.

La persona que desee utilizar la marca debera obtener
una autorizacion. Para ello, el interesado debera presentar
una solicitud dirigida a la AGRUPACION EUROPEA
DE COOPERACION TERRITORIAL ZASNET, AECT 0 a
la DIPUTACION PROVINCIAL DE ZAMORA, mediante
la Unidad de Produccion, el taller de Artesania, el
Establecimiento de Hoteleria o la Empresa de Ocio estén
ubicados en Portugal o en Espanfa, respectivamente.

SON OBIJETIVOS DE ESTE CLUB:

- Diseminar una imagen de marca comun, consistente
y de calidad, que contribuya para la afirmaciéon de las
empresas con actividades asociadas al ecosistema de la
region;

- Informar a los consumidores de las entidades
autorizadas a integrar la marca Meseta lbérica en sus
productos, artesanias y servicios;

« Proporcionar todos los medios para el uso de la imagen
de la Reserva y su integracion en las marcas y marketing
empresarial;

- Crear mecanismos que garanticen el control de calidad
en todos los productos y servicios asociados a la marca,
con modelos de seguimiento y vigilancia que permitan
corregir fallos;

« Promover valores comunes, crear nuevas oportunidades
y encontrar soluciones a problemas compartidos;

- Fomentar el intercambio de informacién y experiencias,
para contribuir al desarrollo y aprovechar al maximo las
nuevas oportunidades;

- Promover la excelencia de los productos, paisajes,
tradiciones y patrimonio de la region, contribuyendo a
Su preservacion y valorizacion sostenible.
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Menu Meseta
Ibérica

O Menu Meseta Ibérica é constituido, na sua maioria, por
alimentos de producao local, respeitando a sazonalidade
regional dos produtos (quando aplicavel). Este deve
integrar, quanto possivel: sopa e/ou entrada, prato
principal, pao, vinho ou outra bebida, sobremesa, digestivo.

No estabelecimento, o Menu é apresentado em
documento préprio com folheto explicativo do conceito
Km Zero. No entanto, o cliente ndo é obrigado a escolher o
menu completo.

Porqué Um Menu Km Zero?

Tendo consciéncia da responsabilidade de todos, a
Reserva da Biosfera Transfronteirica Meseta Ibérica
pretende cumprir os objetivos centrais da abordagem
local food, incentivando um futuro melhor através da
dinamizagao do consumo de alimentos produzidos
localmente e da valorizagao da gastronomia e das técnicas
de produgcdo tradicionais. Com esta iniciativa, promove-se a

—
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gestdo sustentavel dos recursos energéticos e diminuigao
da pegada ecoldgica alimentar, estabelecem-se ligagdes
diretas entre os produtores e os consumidores, revitalizam-
-se as estruturas de producao, transformacgao e distribuicao
e constroem-se de redes de relagdes entre produtores e
empresarios.

KM ZERO

Este conceito assenta na constituicdo e promogdo de
uma cadeia alimentar de base local e numa politica de
promoc¢ado do consumo de alimentos de producgao local
gue constribui para a sustentabilidade e economia local.

O KM ZERO TEM OS SEGUINTES PRINCIPIOS:

- Gestao sustentavel dos recursos energéticos e
diminuicdo da pegada ecoldgica alimentar, reduzindo a
energia necessaria para que os alimentos cheguem do
local de produgao ao seu destino final,

- Estimular a soberania alimentar e a producgao local,
diminuindo o grau de dependéncia alimentar externa;

- Promogao de economia local, ao estimular o trabalho e a
circulagdo econémica dentre uma comunidade e regiao;

- Preservagao da biodiversidade e protecgao das técnicas
de producgao tradicionais, valorizando as variedades
locais e facilitando a rentabilidade econdmica da opgéo
pela agricultura biolégica;

- Valorizacao da gastronomia tradicional através do
fornecimento de produtos especificos de origem local e
de elevada qualidade.

SLOW FOOD

"Compre fresco, compre local!”

Este € mote da plataforma para divulgagdo da producao
e comercializagdo de produtos locais, inspirado nos
conceitos de Slow food e Km Zero.

Estes conceitos vao contra o sistema organizado
globalmente em que os alimentos percorrem grandes
distancias, sdo controlados por empresas gigantescas e
estdo "embrulhados" em problemas sociais, ambientais e
nutricionais.

O Slow Food € um movimento internacional que
nasceu em lItalia na década de 1980 para se contrapor a
disseminacgédo do fastfood e aos efeitos da "fast life". Parte
da premissa que o alimento € o principal fator de defini¢cdo
da identidade humana, sendo o que comemos um
produto cultural. Os principais valores do movimento Slow
Food sao a salvaguarda da biodiversidade, a preservagédo
do meio ambiente e a justa remuneragdo dos produtores.

Se "comer € um ato agricola", como disse o poeta
agricultor Wendell Berry, a producgdo de alimentos deve
ser considerada, entdo, um ato gastronémico.
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O consumidor, com as suas escolhas, orienta o mercado
e a producao, e ao tornar-se consciente destes processos,
pode assumir um novo papel. O consumo, desta forma,
torna-se parte de um ato produtivo e o consumidor, um
coprodutor.

O produtor desempenha um papel fundamental neste
processo, trabalhando para alcangar a qualidade.

O alimento de qualidade dever ser: Bom,
limpo e justo.

BOM

Representa um alimento saboroso, que satisfaga os
sentidos e seja parte da cultura local. O sabor e o aroma de
um alimento reconhecivel pelos sentidos sao o resultado
do bom trabalho do produtor e da escolha de matérias-
primas e métodos de produgao que nao devem alterar a
sua naturalidade.

LIMPO

Por ter sido produzido com respeito pelo meio ambiente,
bem-estar animal e pela saide humana: O meio ambiente
deve ser respeitado, devendo ser implementadas

praticas sustentaveis de cultivo, criagao, processamento,
marketing e consumo. Cada etapa da cadeia de producao
agroindustrial, incluindo-se o consumo, deve preservar os
ecossistemas e a biodiversidade, defendendo a salde do
consumidor e do produtor.

JusTo

Por ter pregos acessiveis aos consumidores e com uma
remuneracdo adequada para os produtores: E importante
que haja justica social, adotando-se condigdes de
trabalho que respeitem o ser humano e os seus direitos,
promovendo-se assim uma economia global equilibrada.

ES

Menu Meseta
Ibérica

El MenU Meseta |Ibérica se compone, en su mayoria,
por alimentos de produccion local, respetando la
estacionalidad regional de los productos (cuando
aplicable). Este debe integrar, en la medida de lo posible:
sopa y/o entrada, plato principal, pan, vino u otra bebida,
postre y digestivo.

En el establecimiento, el Menu se presenta en
documento propio con folleto explicativo del concepto Km
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Cero. Sin embargo, el cliente no esta obligado a elegir el
menu completo.

¢Por qué un Mentd de Km Cero?

Consciente de la responsabilidad de todos, la Reserva
de la Biosfera Transfronteriza Meseta Ibérica pretende
cumplir con los objetivos centrales del abordaje
"local food", fornentando un futuro mejor mediante la
dinamizacion del consumo de alimentos producidos
localmente y la valoracion de la gastronomia y de las
técnicas de produccion tradicionales. Con esta iniciativa, se
promueve la gestion sostenible de los recursos energéticos
y disminucion de la huella ecologica alimentaria, se
establecen vinculos directos entre los productores y los
consumidores, se revitalizan las estructuras de produccion,
transformacién y distribucién y se construyen redes de
relaciones entre productores y empresarios.

KM CERO

Este concepto se basa en la creacion y el fomento de
una cadena alimentaria de base local y en una politica de
promocion del consumo de alimentos de produccion local
que contribuya a la sostenibilidad y a la economia local.

EL KM CERO TIENE LOS SIGUIENTES PRINCIPIOS:

- Gestion sostenible de los recursos energéticos y
reduccion de la huella ecoldgica alimentaria, reduciendo
la energia necesaria para que los alimentos lleguen
desde el lugar de produccion hasta su destino final;

- Estimular la soberania alimentaria y la produccion
local, reduciendo el grado de dependencia alimentaria
externa;

- Fomento de la economia local, estimulando el trabajo
y la circulacion econémica entre una comunidad y una
region;

- Conservacion de la biodiversidad y proteccion de
las técnicas de produccion tradicionales, valorando
las variedades locales y facilitando la rentabilidad
econdémica de optar por la agricultura ecoldgica;

- Valorizacion de la gastronomia tradicional a través del
suministro de productos especificos de origen local y de
alta calidad.

SLOW FOOD

"iCompre fresco, compre local!"

Este es el lema de la plataforma para la difusion de
la produccién y comercializacion de productos locales,
inspirado en los conceptos de Slow food y Km Cero.



Estos conceptos van en contra del sistema
organizado globalmente en el que los alimentos recorren
grandes distancias, son controlados por empresas
gigantescas y estan "envueltos" en problemas sociales,
medioambientales y nutricionales.

Slow Food es un movimiento internacional que
nacio en ltalia en la década de 1980 para contrarrestar la
difusion del "fastfood" y los efectos de la "fast life". Parte
de la premisa de que el alimento es el principal factor
de definicion de la identidad humana, siendo el que
comemos un producto cultural. Los principales valores
del movimiento Slow Food son la salvaguardia de la
biodiversidad, la preservacion del medio ambientey la
justa remuneracion de los productores.

Si"comer es un acto agricola", como dijo el poeta
agricultor Wendell Berry, la producciéon de alimentos debe
considerarse un acto gastronémico.

El consumidor, con sus opciones, orienta el mercado y
la produccion, y al hacerse consciente de estos procesos,
puede asumir un nuevo papel. El consumo, de esta
forma, se convierte en parte de un acto productivo y el
consumidor, un coproductor.

El productor juega un papel clave en este proceso,
trabajando para lograr la calidad.

El alimento de calidad debe ser: Bueno,
limpio y justo.

BUENO

Representa un alimento sabroso, que satisface los sentidos
y es parte de la cultura local. El sabor y el aroma de un
alimento reconocible por los sentidos son el resultado del
buen trabajo del productor y de la eleccion de materias
primas y métodos de produccion que no deben alterar su
naturalidad.

LIMPIO

Por haber sido producido con respeto por el medio
ambiente, bienestar animal y salud humana: el

medio ambiente debe de ser respetado y debiendo

ser implementadas practicas sostenibles de cultivo,
mejoramiento, procesamiento, comercializacion y
consumo. Cada paso de la cadena de produccion
agroindustrial, incluyendo el consumo, debe preservar los
ecosistemas y la biodiversidad, defendiendo la salud del
consumidor y del productor.

JusTo

Por tener precios asequibles para los consumidores y
con una remuneracion adecuada para los productores:
es importante que haya justicia social, adoptando
condiciones de trabajo que respeten el ser humanoy
sus derechos, promoviéndose asi una economia global
equilibrada.



ENTREVISTA

PRESIDENTE DO
AGRUPAMENTO EUROPEU DE
COOPERAGCAO TERRITORIAL -
AECT ZASNET
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1. Para quem nao sabe o que é um AECT ou o que é
ZASNET, como explicaria o que é?

Eu diria que é a uniao de portugueses, Zamoranos e
Salamantinos para melhorar a vida dos seus cidadaos,
€ como uma associagao de todos para poder solicitar
Fundos Europeus para um territorio comum. Uma das
suas principais missoes € ser a entidade gestora da
Reserva da Biosfera da Meseta Ibérica, a maior Reserva
Transfronteirica da Europa, que engloba a parte ocidental
das provincias de Zamora e Salamanca e a area de Tras-
os-Montes, em Portugal. Mas também podemos acolher
projetos que nao estejam relacionados com a RBTMI ja
que, de fato, existem parceiros importantes do ZASNET
como a cidade de Zamora que nao estao no territério da
Reserva.

2. Seu cargo permite que tenha contato diario com
agentes politicos, stakeholders, parceiros, meios
de comunicacao, entre outros. Acredita que, 5 anos
depois, a marca Meseta Ibérica é uma realidade e que
as pessoas ja compreendem e se identificam com esta
identidade comum?

Ainda ha muito trabalho a ser feito e estamos a
trabalhar nisso, tentando conscientizar os agentes
economicos e sociais do territorio da RBTMI sobre a
importancia de estar neste territdrio e dos beneficios
que isso |lhes pode trazer; nos Ultimos anos, tem-se feito
um importante trabalho para divulgar a marca e torna-la
conhecida integrando diferentes tipos de negdcios, estar
dentro de uma Reserva da Biosfera € algo que transcende
O proprio territério e que nos posiciona como um destino
internacional, ndo sé no turismo, mas também em todos
os produtos, agroalimentares ou outros que possam ser
produzidos no nosso territorio.

3. Quais as principais vantagens que os
empreendedores identificaram ao aderir a Rede?

Tentamos fazer-lhes ver que uma Reserva da
Biosfera, e, portanto, a sua marca, € uma marca de
qualidade internacional reconhecida pela UNESCO e

PRESIDENTE DE LA
AGRUPACION EUROPEA DE
COOPERACION TERRITORIAL -
AECT ZASNET

que poucos territorios a tém. Devem avaliar que o seu
estabelecimento turistico ou o seu produto agroalimentar
pode ostentar a marca da Reserva da Biosfera Meseta
Ibérica, mas que o produtor da localidade vizinha, se

nao estiver no territério, nao a pode utilizar, o que € uma
vantagem para ele, porque o seu produto esta sob a
protecao de uma marca reconhecida em todo o mundo
como sdo as Reservas da Biosfera.

4. A pandemia trouxe grandes dificuldades a
economia tradicional. Considera que este contexto
acelerou ou abrandou a adesao a plataforma Meseta
Ibérica?

A pandemia abrandou tudo, também o trabalho que
as diferentes administragdes e o ZASNET estavam a
fazer para explicar a importancia de ser uma Reserva
da Biosfera, apesar de, em 2021, ter havido um aumento
significativo de adesdes, o melhor ano desde o
langamento da marca em 2017.

5. Quais areas econémicas foram mais faceis de
alcancar e quais estdo a demorar mais na adesdo a
Rede?

Existem dois grandes setores dentro dos negocios
integrados na marca; um, sao os alojamentos rurais,
pois entendem que esta marca lhes abre o mercado
internacional de forma importante, especialmente a
Europa Central, e outro € o dos produtos agroalimentares
pela mesma razdo, permite-lhes diferenciar-se de
produtos similares no mercado nacional e posicionar-se
melhor para a exportagao.

6. Sente que esta integracao esta a ocorrer a mesma
velocidade em todo o territério?

Sinceramente nao, a provincia de Salamanca esta
atrasada e é responsabilidade de todos comecar a
trabalhar com os agentes econdmicos do territorio.
Brevemente, juntamente com o Deputado Provincial
para o Emprego e Desenvolvimento Rural, vamos visitar
as empresas associadas para |lhes entregar a placa que as
acredita como membros da reserva e estou certo de que
isso promovera a adesao de novas empresas do territorio.



7. Num territério tdo extenso e com esta dimensao
patrimonial, que meios e ferramentas foram criados
por este projeto para que os visitantes se organizem e
conhe¢am a Reserva?

Sim, € certamente um territdrio muito extenso, mas
muito semelhante tanto na sua riqueza patrimonial,
como na sua riqueza ambiental e etnografica. Somos,
como gosto de dizer, territérios diferentes, mas mesmas
gentes. Procuramos um turismo de qualidade que usufrua
plenamente dos atrativos que somos capazes de oferecer,
natureza, tradigdes, cultura e patrimonio; de facto, o
ZASNET elaborou um "Manifesto do Viajante Responsavel"
no qual sao recolhidos varios pontos importantes para
visitar a nossa zona, como consumir produtos locais,
respeitar o ambiente, minimizar o impacto da sua visita,
etc, etc., ou seja, posicionamo-nos num mercado turistico
com uma oferta de qualidade.

8. O Menu Meseta Ibérica e KM Zero sao projetos
com potencial de impacto muito grande, pois podem
ajudar em diferentes niveis da cadeia de producédo e
distribuicdo. Como esta a adesao de restaurantes e
produtores?

Temos de trabalhar mais intensamente neste aspeto,
conseguindo transmitir os beneficios do projeto
aos estabelecimentos de restauracio. E de extrema
importancia que haja sinergias de colaboragao entre
todos os agentes do territério, nao faria sentido que
um restaurante va a procura de produtos para os seus
menus, fora do seu territério; se os tiver ali e de grande
qualidade, é a economia circular, o quildmetro zero tao
importante hoje em dia. O trabalho que temos que fazer
desde o0 ZASNET, é colocar em contacto todos os agentes,
restaurantes, alojamentos rurais e produtores do territério
para que possam fazer os seus contactos comerciais. Por
isso vamos trabalhar na organizagdo de uma feira em que
as empresas aderentes a marca RBTMI possam conhecer-
se, contactar e formar aliangas de colaboragao e conhecer a
importante oferta que existe no territério da Reserva, sem a
necessidade de ir procurar determinados produtos fora.

9. Qual é a principal estratégia, ou projetos, para
continuar a promover e afirmar a Reserva da Biosfera
da Meseta Ibérica no mercado mundial do turismo
responsavel e sustentavel?

Temos que continuar a envolver o territério e seus
agentes no projeto, temos que continuar a trabalhar na
sinalizagdo da Reserva no proprio territério, que € um dos
déficits importantes que temos, temos que garantir que
uma das prioridades do ZASNET seja também a difusdo e
promogcao da propria Reserva com presenga em feiras e
campanhas publicitarias; se um turista nunca ouviu falar
da Reserva da Biosfera Transfronteirica da Meseta Ibérica,
dificilmente nos podera escolher como destino, podera vir
ao territorio, sim, mas nao para o destino da Biosfera.

10. Quais sdo os préximos passos no futuro préximo?
Novas campanhas de comunicagao nacionais e
internacionais, centros de interpretacdo...?
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Como ja disse, uma proxima agao sera a sinalizagcao do
territério e outra importante sera a criagao de 4 centros
de interpretagdo da Reserva que ficardo localizados nas
localidades de Villardeciervos, em Zamora, na Fregeneda,
em Salamanca e, em Vimioso e Vila Flor, em Portugal;
acredito que a sua implementagao sera um importante
impulso para o turismo na Reserva porque serd um foco
de atragao para aquele turista de qualidade que queremos
gue nos visite.

ES

1. Para aquellas personas que no sepan lo que es una
AECT ni que es ZASNET, ;como les explicaria que es?

Pues les diria que es la unién de portugueses,
zamoranos y salmantinos para conseguir mejorar la vida
de sus ciudadanos, es como una asociacion de todos para
poder pedir Fondos Europeos para un territorio comun.
Una de sus principales misiones es ser el 6rgano gestor
de la Reserva de la Biosfera Meseta Ibérica, la Reserva
Transfronteriza mas grande de Europa, que engloba a la
parte oeste de las provincias de Zamora y Salamancay
a la zona de Tras-os-Montes en Portugal. Pero también
podernos acoger a proyectos que no tengan relacién con
la RBTMI ya que, de hecho, hay socios importantes de
ZASNET como la ciudad de Zamora que no estan en el
territorio de la Reserva.

2. Su cargo le permite tener contacto diario con
agentes politicos, stakeholders, socios, medios de
comunicacion, entre otros. ;Cree que 5 aflos después, la
marca Meseta Ibérica es una realidad y que la gente ya
entiende e identifica esta identidad comun?

Todavia queda mucho trabajo por hacery en ello
estamos, intentando que los agentes econémicos y
sociales del territorio de la RBTMI sean conscientes de
la importancia de estar dentro de ese territorio y de los
beneficios que ello les puede conllevar, en los Ultimos afios
se ha hecho un importante trabajo para extender la marca
y darla a conocer integrando a distintos tipos de negocio,
estar dentro de una Reserva de la Biosfera es algo que
trasciende el propio territorio y gue nos posiciona como
destino internacional, no solo en materia turistica, sino a
todos los productos, agroalimentarios o de otra clase que
se puedan producir en nuestro territorio.

3. (Cudles son las principales ventajas que han
identificado los emprendedores al sumarse a la Red?

Nosotros le intentamos hacer ver que una Reserva de la
Biosfera, y por tanto su marca, es un marchamo de calidad
internacional reconocido por la UNESCO y que pocos
territorios tienen. Han de valorar que su establecimiento
turistico o su producto agroalimentario puede llevar la
marca de la Reserva de la Biosfera Meseta Ibérica, pero
que el productor del pueblo de al lado, si no esta en el



territorio no puede usarlo, y eso es una ventaja para él,
porque su producto esta bajo el amparo de una marca
reconocida en todo el mundo como son las reservas de la
Biosfera.

4, La pandemia ha traido grandes dificultades a la
economia tradicional. ;Cree que este contexto acelerd o
ralentizé la adhesioén a la plataforma Meseta Ibérica?

La pandemia ha ralentizado todo, también el trabajo
que desde las distintas administraciones y desde ZASNET
se estaba haciendo para explicar la importancia de ser
reserva de la Biosfera, a pesar de lo cual, el pasado 2021, ha
supuesto un importante impulso en adhesiones, el mejor
afo desde la puesta en marcha de la marca en 2017.

5. ¢Qué areas econdmicas fueron mas faciles de
alcanzar y cuales estan tardando mas en integrarse a la
Red?

Hay dos grandes sectores dentro de los negocios
integrados en la marca, uno son los alojamientos rurales,
ya que estan entendiendo que esta marca les abre el
mercado internacional de una manera importante,
especialmente el centroeuropeo, y otro son los productos
agroalimentarios por la misma razoén, les permite
diferenciarse de productos similares en el mercado
nacional y posicionarse mejor de cara a la exportacion.

6. ;Sientes que esta integracioén se esta dando a la
misma velocidad en todo el territorio?

Sinceramente no, la provincia de Salamanca se esta
guedando atras y es responsabilidad de todos empezar
a trabajar con los agentes econémicos del territorio. En
breves fechas, junto al Diputado Provincial de Empleoy
Desarrollo Rural vamos a visitar las empresas adheridas
para hacerles entrega de la placa que les acredita como
miembros de la reserva y estoy seguro que eso impulsara
la adhesion de nuevas empresas en el territorio.

7. En un territorio tan extenso y con esta dimensién
patrimonial, ;qué medios y herramientas se han creado
por este proyecto para que los visitantes se organicen y
descubran la Reserva?

Si, ciertamente es un territorio muy extenso, pero muy
parecido tanto en su riqueza patrimonial, como en su
riqueza medioambiental y etnografica. Somos, como
me gusta decir a mi, distintos territorios, pero un mismo
pueblo. Nosotros buscamos un turismo de calidad que
disfrute al maximo de los atractivos que somos capaces
de ofrecer, naturaleza, tradiciones, cultura y patrimonio;
de hecho, ZASNET ha elaborado un “Manifiesto del
Viajero responsable” en el que se recogen varios puntos
importantes de cara a visitar nuestra zona, c6mo consumir
productos locales, ser respetuosos con el medio ambiente,
minimizar el impacto de su visita, etc, etc, es decir, nos
posicionamos en un mercado turistico con una oferta de
calidad.

8. El Menu Meseta Ibérica y KM cero son proyectos con
un potencial de impacto muy grande, ya que pueden
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ayudar en diferentes niveles de la cadena de produccién
y distribucién. ;Cémo va la adhesién de restaurantes y
productores?

Tenemos que trabajar mas intensamente en esta faceta,
consiguiendo transmitir las bondades del proyecto a los
establecimientos de restauracion. Es de trascendental
importancia que entre todos los agentes del territorio
haya sinergias de colaboracion, no tendria sentido que un
restaurante vaya a buscar productos para sus menus fuera
del propio territorio si los tiene alliy de gran calidad, es la
economia circular, el kilbmetro cero tan importante hoy
en dia. El trabajo que tenemos que hacer desde ZASNET
es poner en contacto a todos los agentes, restauradores,
alojamientos rurales y productores del territorio para que
puedan hacer sus contactos comerciales. Por eso vamos
a trabajar en la realizacién de una feria en la que aquellas
empresas adheridas a la marca RBTMI puedan conocerse
entre si, contactar y realizar alianzas de colaboracion y
sepan la importante oferta que hay dentro del territorio
de la Reserva, sin necesidad de que vayan a buscar
determinados productos fuera.

9. ¢Cual es la principal estrategia, o proyectos, para
seguir impulsando y afirmando la Reserva de la Biosfera
Meseta Ibérica en el mercado mundial del turismo
responsable y sostenible?

Tenemos que seguir implicando al territorio y a sus
agentes en el proyecto, tenemos que seguir trabajando
en la senalizacion de la Reserva en el propio territorio
que es uno de los importantes déficits que tenemos, hay
gue conseguir que una de las prioridades de ZASNET sea
también la difusion y promocién de la propia Reserva
con presencia en ferias y campanas publicitarias, si un
turista nunca ha oido hablar de la Reserva de la Biosfera
Transfronteriza Meseta Ibérica, dificilmente puede
elegirnos como destino, podra venir al territorio si, pero no
al destino Reserva de la Biosfera.

10. ¢(Cudles son los préximos pasos en el futuro
cercano? ¢(Nuevas campafias de comunicacion
nacionales e internacionales, centros de interpretacion...?

Como he dicho una acciéon préxima sera la sefalizacion
del territorio y otra importante sera la creacion de 4
centros de interpretacion de la Reserva que estaran
ubicados en Zamora en la localidad de Villardeciervos en
Zamora,en la Fregeneda en Salamanca y en Vimioso y
Vila Flor en Portugal; considero que su puesta en marcha
sera un importante revulsivo para el turismo en la Reserva
porque seran un foco de atraccion de ese turista de
calidad que queremos que nos visite.
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As raizes de

um futuro
sustentavel.

Las raices

de un futuro
sostenible.






